Comunicato stampa

Pianificazione, formazione,
utilizzo della gru e Second Life:
assistenza diversificata per gru
atorre Liebherr

- Soluzioni complete direttamente dal produttore: dalla consulenza per I'acquisto, al supporto
tecnico fino al ricondizionamento di gru usate

— Supporto su misura da parte di esperti formati

- Assistenzain tutto il mondo

Liebherr-Werk Biberach GmbH offre un’assistenza completa per gru nuove e usate. L'obiettivo
fornire soluzioni di gru su misura per progetti di ogni tipo, dalla consulenza per I'acquisto fino
alla seconda vita (Second Life) delle macchine.

Monaco (Germania), 7 aprile 2025 — Al Bauma 2025, il produttore di gru a torre di Biberach presentera
una vasta gamma di soluzioni: dalla pianificazione efficiente dei cantieri a una vasta gamma di corsi di
formazione, dalle soluzioni digitali ai dati tecnici e alla gestione della flotta, fino all'assistenza fornita
attraverso una rete globale.

Pianificazione dell'impiego e addestramento

Il reparto progetti Tower Crane Solutions offre soluzioni personalizzate per progetti su larga scala e
speciali e per applicazioni speciali. Questi includono in particolare I'uso di gru a torre Liebherr in miniere
e nell'industria mineraria, nei cantieri navali e nella costruzione di centrali elettriche e impianti. La
progettazione digitale dei cantieri supportata da CAD collega diversi settori di competenza per trovare la
soluzione ottimale, come progettazione, statica, produzione, vendita, noleggio e assistenza.

Un'offerta di formazione internazionale prepara i partecipanti a lavorare con la loro nuova
apparecchiatura. Offriamo una combinazione di soluzioni di apprendimento digitali e corsi di formazione
decentralizzati in loco. Oltre 30 istruttori sono impegnati nella formazione sulle gru a torre Liebherr.
Soluzioni digitali

La piattaforma MyLiebherr offre un accesso centralizzato a diverse applicazioni, come il catalogo dei

pezzi di ricambio, i listini prezzi digitali e il Tower Cranes Shop, compresa disponibilita dei pezzi di
ricambio.
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Anche il portale Tower Crane, con tutta la documentazione rilevante, & raggiungibile tramite la
piattaforma MyLiebherr. Oltre ai manuali d'uso e agli schemi elettrici, sono disponibili con un clic anche
informazioni di assistenza, informazioni tecniche e presentazioni dei prodotti. Anche informazioni piu
dettagliate sui singoli modelli di gru, come gli elenchi dei pezzi di ricambio e le dichiarazioni di
conformita, sono facilmente reperibili in formato digitale.

Con Liebherr Connect & possibile accedere facilmente ai dati delle macchine e dei processi.
L'intelligente interconnessione delle macchine crea un accesso semplice a soluzioni e servizi digitali e
uno scambio efficiente dei dati. Per le gru a torre Liebherr & possibile usufruire di servizi come la
pianificazione generale, I'esecuzione efficiente e l'analisi accurata dei dati.

Servizi di statica e montaggi

Per questioni di statica relative alla gru e per la pianificazione di applicazioni speciali della gru, gli esperti
sono a disposizione per consigli e assistenza. Possono fornire assistenza nella preparazione di
documenti aggiuntivi per le gru, nel calcolo statico e nell'elaborazione di applicazioni non standard per le
gru, fino allo sviluppo e all'elaborazione di soluzioni speciali individuali.

Durante il montaggio delle gru, su richiesta e disponibile personale di assistenza qualificato per gestire in
modo sicuro ed efficiente anche montaggi di gru insoliti.

Rete di assistenza globale per gru a torre Liebherr

Il Tower Crane Customer Service offre supporto per le questioni tecniche. Una rete globale di tecnici e
partner di assistenza Liebherr, combinata con una logistica ottimale, garantisce una fornitura rapida e
affidabile di ricambi originali. In questo modo si garantisce una disponibilita ottimale delle attrezzature,
un'elevata sicurezza e una lunga durata delle gru. Grazie alla sua vasta rete di assistenza con partner
competenti ed esperti di gru, Liebherr offre un supporto competente e rapido per il montaggio di gru, la
manutenzione, i controlli di sicurezza e i grandi progetti.

Riparazione e revisione di gru

Nel Repair Center Liebherr le gru dei clienti vengono riparate o revisionate a regola d'arte. Anche la
riparazione dei componenti meccanici ed elettronici viene eseguita nel Repair Center, cosi come servizi
aggiuntivi come lavori completi di costruzione in acciaio e servizi specializzati per la fune in fibra
Liebherr.

Gru a noleggio e usate

Tramite il Tower Crane Center di Bad Waldsee, presso Biberach, € possibile noleggiare gru usate, in
particolare per progetti di grande portata e speciali. I| Tower Crane Center collega la rete globale dei
partner di distribuzione Liebherr e, insieme a Tower Crane Solutions, si occupa della pianificazione per
combinazioni di gru ottimali e soluzioni tecniche speciali. Il Tower Crane Center offre ai clienti un’elevata
disponibilita delle gru, dei componenti delle gru e degli accessori. Anche la verifica e la riparazione di
attrezzature a noleggio e usate avviene nel Tower Crane Center. Liebherr offre soluzioni sostenibili per
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le gru usate e lavora costantemente a soluzioni di retrofit per rendere adatte al futuro anche le gru con
generazioni di controlli pit vecchie e garantire cosi un utilizzo a lungo termine.

Informazioni sulla divisione gru a torre di Liebherr

Oltre settant'anni di esperienza fanno di Liebherr uno specialista riconosciuto nel settore della tecnhologia di sollevamento in
cantieri di ogni tipo. La serie Liebherr Tower Cranes comprende una vasta gamma di gru a torre di alta qualita utilizzate in tutto
il mondo. Tra queste figurano: gru automontanti, a rotazione alta, con braccio regolabile e gru speciali, nonché gru edili mobili.
Oltre ai prodotti, la divisione Liebherr Tower Cranes propone anche una vasta scelta di servizi a completamento del suo
portafoglio: le Tower Crane Solutions, il Tower Crane Center e il Tower Crane Customer Service.

A proposito del Gruppo Liebherr

Il Gruppo Liebherr & un'impresa tecnologica a conduzione familiare con un piano di produzione molto diversificato. L'impresa &
annoverata tra i maggiori costruttori di macchine operatrici al mondo, e offre anche prodotti e servizi di alta qualita in molti altri
settori. Il Gruppo comprende attualmente oltre 150 societa ubicate in tutti i continenti. Nel 2023 ha impiegato piu di 50.000
dipendenti e ha generato un fatturato consolidato totale di oltre 14 miliardi di euro. Liebherr & stata fondata da Hans Liebherr nel
1949 presso la localita di Kirchdorf an der lller nella Germania meridionale. Da quel momento, i dipendenti perseguono
I'obiettivo di soddisfare i clienti con soluzioni innovative e contribuire al progresso tecnologico.
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Dalla consulenza per I'acquisto fino al Second Life, Liebherr offre un servizio completo per le sue gru a torre.
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