Presseinformation

Planung, Training, Kranbetrieb
und Second Life: Vielfaltige
Services fur Liebherr-
Turmdrehkrane

- Komplettlésungen direkt vom Hersteller: von der Kaufberatung, tiber technischen Support bis
hin zur Aufbereitung gebrauchter Krane

— Maligeschneiderter Support durch geschulte Experten

- Weltweite Unterstlitzung

Die Liebherr-Werk Biberach GmbH bietet einen umfassenden Service fir Neu- und
Gebrauchtkrane an. MaRgeschneiderte Kranlésungen flr Projekte aller Art sind das Ziel —von
der Kaufberatung bis zum Second Life der Maschinen.

Munchen (Deutschland), 7. April 2025 — Auf der Bauma 2025 prasentiert der Turmdrehkran-Hersteller
aus Biberach vielféaltige Losungen: von der effizienten Baustellenplanung Uber ein vielfaltiges
Trainingsangebot, digitalen Losungen zu technischen Daten und Flottenverwaltung bis hin zum Support
durch ein weltweites Service-Netzwerk.

Einsatzplanung und Training

Die Projektabteilung Tower Crane Solutions bietet individuelle Lésungen fur Grol3- und Sonderprojekte
und fir Sonderanwendungen. Dazu zahlen insbesondere Einsatze von Liebherr-Turmdrehkranen in
Minen und im Bergbau, in Schiffswerften sowie im Kraftwerks- und Anlagenbau. Die digitale, CAD-
gestitzte Baustellenplanung vernetzt unterschiedliche Kompetenzbereiche fur die optimale
Ldsungsfindung, wie Konstruktion, Statik, Produktion, Verkauf, Vermietung und Service.

Ein internationales Trainingsangebot macht die Teilnehmenden fit fiir die Arbeit mit ihrem neuen Gerat.
Angeboten wird eine Kombination aus digitalen Lernlésungen und dezentralen Trainings vor Ort. Mehr
als 30 Trainerinnen und Trainer sind fur die Schulungen an den Liebherr-Turmdrehkranen im Einsatz.
Digitale L6sungen

Die Plattform MyLiebherr bietet einen zentralen Zugriff auf verschiedene Anwendungen, wie dem

Ersatzteilkatalog, digitale Preislisten und den Tower Cranes-Shop inklusive der Verfugbarkeiten von
Ersatzteilen.
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Auch das Tower Crane Portal mit allen relevanten Dokumentationen ist Uber die Plattform MyLiebherr
erreichbar. Neben Betriebsanleitungen und Schaltpl&nen sind dort auch Serviceinformationen,
technische Informationen und Produktprasentationen auf einen Klick verfligbar. Detailliertere
Informationen zu den einzelnen Kranmodellen wie Ersatzteillisten und Konformitatserklarungen sind
ebenso digital einfach abrufbar.

Mit Liebherr Connect ist der Zugang zu Maschinen- und Prozessdaten einfach mdglich. Die intelligente
Maschinenvernetzung schafft einen unkomplizierten Zugang zu digitalen Losungen und Services und
einen effizienten Datenaustausch. Fir die Liebherr-Turmdrehkrane kénnen Services wie eine
ubergreifende Planung, effizientes Ausfiihren und eine treffsichere Analyse der Daten genutzt werden.

Statik-Dienstleistungen und Montagen

Bei statischen Fragen zum Kran und bei der Planung von besonderen Kraneinsatzen stehen Experten
mit Rat und Tat zur Seite. Sie kdnnen Hilfestellung leisten bei der Bereitstellung zusatzlicher
Krandokumente, der statischen Berechnung und Ausarbeitung von nicht standardmaRigen
Kraneinsatzen bis hin zur Entwicklung und Ausarbeitung von individuellen Sonderlésungen.

Bei der Montage der Krane steht auf Wunsch qualifiziertes Servicepersonal zur Verfliigung, um auch
ungewoOhnliche Kranmontagen sicher und effizient zu bewaltigen.

Weltweites Service-Netzwerk fur Liebherr-Turmdrehkrane

Der Tower Crane Customer Service bietet Unterstlitzung rund um technische Fragen. Ein weltweites
Netz an Liebherr-Servicetechnikern und Servicepartnern, kombiniert mit einer optimalen Logistik,
ermoglicht eine schnelle und zuverlassige Versorgung mit Original-Ersatzteilen. So soll eine optimale
Gerateverflgbarkeit, eine hohe Sicherheit und eine lange Produktlebensdauer der Krane gewahrleistet
werden. Durch das breite Service-Netzwerk mit fachkundigen Servicepartnern und
Kransachverstandigen bietet Liebherr kompetente und schnelle Unterstiitzung bei Kranmontagen,
Wartungen, Sicherheitstiberprifungen und Grol3projekten.

Kranreparaturen und -aufarbeitung

Im Liebherr Repair Center werden Kundenkrane fachgerecht repariert oder aufgearbeitet. Auch die
Reparatur der mechanischen und elektronischen Komponenten wird im Repair Center durchgefiihrt,
ebenso zusatzliche Services wie umfassende Stahlbauarbeiten und spezialisierte Leistungen fur das
Liebherr-Faserseil.

Miet- und Gebrauchtkrane

Uber das Tower Crane Center in Bad Waldsee bei Biberach kénnen gebrauchte Krane angemietet
werden, insbesondere fur GroR- und Sonderprojekte. Das Tower Crane Center verbindet dabei das
weltweite Netzwerk der Liebherr-Vertriebspartner und dbernimmt zusammen mit der Tower Crane
Solutions die Planung fir optimale Krankombinationen und technische Sonderlésungen. Das Tower
Crane Center bietet Kunden eine hohe Verfligbarkeit der Krane, der Krankomponenten und des
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Zubehors. Auch die Uberpriifung und Reparatur von Miet- und Gebrauchtgeréten erfolgt im Tower Crane
Center. Liebherr bietet fur die Gebrauchtkrane nachhaltige Losungen an und arbeitet kontinuierlich an
Retrofit-Losungen, um auch Krane alterer Steuerungsgenerationen fit fir die Zukunft zu machen und so
einen langfristigen Einsatz zu gewéabhrleisten.

Uber die Liebherr-Sparte Turmdrehkrane

Mehr als sieben Jahrzehnte Erfahrung machen Liebherr zum anerkannten Spezialisten fur Hebetechnik auf Baustellen aller Art.
Das Spektrum von Liebherr Tower Cranes umfasst ein umfangreiches Programm hochwertiger Turmdrehkrane, die weltweit
eingesetzt werden. Dazu zahlen Schnelleinsatz-, Obendreher-, Verstellausleger- und Spezialkrane sowie Mobilbaukrane.
Neben den Produkten bietet Liebherr Tower Cranes ein breites Angebot an Dienstleistungen, die das Portfolio vervollstandigen:
Die Tower Crane Solutions, das Tower Crane Center und den Tower Crane Customer Service.

Uber die Firmengruppe Liebherr

Die Firmengruppe Liebherr ist ein familiengefuihrtes Technologieunternehmen mit breit diversifiziertem Produktprogramm. Das
Unternehmen zahlt zu den groRten Baumaschinenherstellern der Welt. Es bietet aber auch auf vielen anderen Gebieten
hochwertige, nutzenorientierte Produkte und Dienstleistungen an. Die Firmengruppe umfasst heute Uiber 150 Gesellschaften auf
allen Kontinenten. Im Jahr 2023 beschéftigte sie mehr als 50.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und erwirtschaftete einen
konsolidierten Gesamtumsatz von tber 14 Milliarden Euro. Gegriindet wurde Liebherr von Hans Liebherr im Jahr 1949 im
suddeutschen Kirchdorf an der lller. Seither verfolgen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter das Ziel, ihre Kunden mit
anspruchsvollen Lésungen zu Uberzeugen und zum technologischen Fortschritt beizutragen.
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Von der Kaufberatung bis zum Second Life bietet Liebherr einen umfassenden Service fir seine Turmdrehkrane an.
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