
Удължаване на гаранцията Gastro 2025 
Условия 
 
Либхер Хаусгерете Марица ЕООД, с. Радиново, България (Либхер) предоставя на собственика на 
хладилник и/или фризер Liebherr (уред) гаранция за период от 36 месеца (гаранция Liebherr), считано от 
предаването на уреда на купувача, който е закупил уреда с цел първоначално въвеждане в 
експлоатация. 
При пускане в експлоатация на уреда, собственикът получава безплатна последваща гаранция за още 
24 месеца в съответствие със следните условия. - наричани по-долу „Разширение на гаранцията на 
Liebherr Gastro“. Удължената гаранция на Liebherr Gastro е валидна само за уредите от гамата 
„Професионални уреди“, с изключение на фризерите за дълбоко замразяване и сладолед (серия EFE, EFI, 
EFL). 
 
I. Продължителност и начало на удължаването на гаранцията на Liebherr Gastro 
1. Удължаването на гаранцията на Liebherr Gastro се предоставя за периода от 24 месеца (срок на 
гаранцията) 
2. Допълнителният гаранционен срок от 24 месеца започва да тече непосредствено след изтичане на 
стандартната гаранция от 36 месеца на Либхер. 
3. При извършване на услуга по удължената гаранция на Либхер Гаранционният срок не се подновява и 
не се удължава.  
 
II Изисквания за удължаване на гаранцията на Liebherr Gastro 
ЛибхерХаусгерете Марица ЕООД, с. Радиново, България (Либхер) предоставя удължаване на гаранцията 
на Liebherr Gastro, ако са изпълнени следните условия: 
1. Уредът е закупен за първи път от оторизиран дилър в България. 
2. Устройството е инсталирано в България. 
3. Сертификатът и документът за покупка на уреда трябва да бъдат представени на служителите от 
отдела за обслужване на клиенти на Либхер при поискване. 
4. Удължаването на гаранцията на Liebherr Gastro не може да се прехвърля към друг уред. 
5. Безплатното удължаване на гаранцията на Gastro от Либхер Хаусгерете ЕООД, с. Радиново, България 
(Либхер) е възможно в рамките на 6 седмици след закупуване на устройството. 
 
III. Съдържание и обхват на удължената гаранция Liebherr Gastro 
 
1. Всички дефекти, възникнали в уреда по време на гаранционния период, които очевидно се дължат на 
материални или производствени недостатъци, ще бъдат отстранени безплатно от отдела за обслужване 
на клиенти на Либхер или от оторизиран сервизен партньор на Либхер. 
При дефект на части от вътрешното обзавеждане, дръжки и капаци, Либхер си запазва правото да 
изпрати безплатно на собственика съответните резервни части за самостоятелно сглобяване. 
2. Удължаването на гаранцията на Liebherr Gastro не е предпоставка за никакви претенции към Liebherr 
извън отстраняването на тези дефекти. По-специално Либхер не поема отговорност за последващи 
щети. 
 
IV. Изключване и анулиране на удължената гаранция Liebherr Gastro 
1. От удължаването на гаранцията на Liebherr Gastro се изключват неизправности или дефекти в уреда, 
които се дължат на: 
а) Неспазване на инструкциите за употреба и/или монтаж, неправилен монтаж и/или неправилно 
свързване, използване в противоречие с предназначението, неправилна експлоатация или натоварване, 
както и износване. 
б) Външни влияния, като например транспортни повреди, повреди, причинени от удар, повреди, 
причинени от атмосферни условия или други природни явления. 
в) Ремонти и модификации, които не са били извършени от сервиза на Либхер или от оторизиран център 
за обслужване на клиенти на Либхер. 
2.От удължената гаранция на Liebherr Gastro са изключени също така дефекти в уплътненията на 
вратите, включително трайно прикрепени части като капаци и врати, доколкото тяхната дефектност се 
дължи на дефект в уплътнението на вратата, както и светлинни източници и визуални дефекти, свързани 
с експлоатацията на уреда. 
3.Удължената гаранция на Liebherr Gastro изтича, ако типовата табелка или номерът на уреда са били 
отстранени, подправени или направени нечетливи от някого, или ако в уреда са били монтирани части с 
чужд произход. 
 
V. Давност и срокове 
Претенциите, произтичащи от удължената гаранция Liebherr Gastro, поради дефект, предявен в рамките 
на гаранционния период, се погасяват след 6 месеца. 
Давностният срок започва да тече от откриването на дефекта. 



 
Политика за поверителност 
Либхер Хаусгерете ЕООД, с. Радиново, България събира и обработва лични данни изключително за (i) 
целите на създаването, изпълнението и прекратяването на този договор за удължена гаранция Liebherr 
Gastro и (ii) за всякакви рекламни мерки, при условие че субектът на данните е дал съгласието си за 
това. 
 
Регистрация на удължаване на гаранцията: 

- Закупуване на нов уред от професионалната гама – с изключение на фризерите за дълбоко 
замразяване и сладолед  (EFE, EFI, EFL). 

Регистрирайте уреда за удължаване на гаранцията на адрес  home.liebherr.com/foodservice 
Регистрирайте се в рамките на 6 седмици от пускането в експлоатация 

- Получаване на мейл за потвърждение 
 


