
Extinderea garanției Gastro 2024 
Condiții 
 
Liebherr-Hausgeräte Lienz GmbH, Dr.-Hans-Liebherr-Straße 1, 9900 Lienz/Austria - denumită în continuare „Liebherr’’ - oferă 
cumpărătorului unui frigider și/sau congelator Liebherr - denumit în continuare „aparat’’ - o garanție pentru aparat pentru o perioadă de 24 
de luni - denumită în continuare „garanția Liebherr’’ - începând cu predarea aparatului cumpărătorului care a achiziționat aparatul în scopul 
punerii sale în funcțiune pentru prima dată. La punerea în funcțiune a aparatului, proprietarul aparatului primește, de asemenea, o 
prelungire gratuită a garanției Liebherr pentru încă 36 de luni, în conformitate cu următoarele condiții - denumită în continuare „prelungirea 
garanției Liebherr Gastro’’. Garanția extinsă Liebherr-Gastro este valabilă numai pentru aparatele din gama „Utilizare profesională’’, cu 
excepția cuferelor pentru înghețată (EFE, EFI, EFL).  
 
I. Durata și începerea extinderii garanției Liebherr Gastro 
1. Garanția extinsă Liebherr-Gastro este acordată pentru 36 de luni - denumită în continuare „perioada de garanție’’. 
2. Perioada de garanție începe direct după garanția Liebherr. 
3. Un serviciu din cadrul garanției extinse Liebherr Gastro nu reînnoiește și nici nu prelungește perioada de garanție. 
 
II. Cerințe pentru extinderea garanției Liebherr Gastro 
Liebherr acordă garanția extinsă Liebherr-Gastro dacă sunt îndeplinite în mod demonstrabil următoarele condiții: 
1. Aparatul a fost cumpărat pentru prima dată de la un vânzător care este un antreprenor din Austria. 
2. Dispozitivul este instalat în Austria. 
3. Documentul de confirmare și dovada de achiziție a aparatului trebuie prezentate personalului de la serviciul clienți Liebherr. 
4. Extinderea garanției Liebherr Gastro nu este transferabilă pe un alt aparat. 
5. Extensia gratuită a garanției Liebherr-Gastro a fost solicitată în termen de 6 săptămâni de la punerea în funcțiune a aparatului la 
Liebherr-Hausgeräte Lienz GmbH, Dr.-Hans-Liebherr-Straße 1, 9900 Lienz/Austria (Liebherr) prin înregistrarea la 
home.liebherr.com/foodservice. 
 
III. Conținutul și domeniul de aplicare al garanției extinse Liebherr Gastro  
1. Orice defecte apărute la aparat în timpul perioadei de garanție, care se datorează în mod demonstrabil unor defecte de material sau de 
fabricație, vor fi remediate gratuit de către serviciul clienți Liebherr sau de către centrul autorizat de servicii clienți Liebherr. În cazul în care 
există un defect al unor părți ale amenajărilor interioare, mânerelor și panourilor de acoperire, Liebherr își rezervă dreptul de a trimite 
gratuit proprietarului piesele de schimb corespunzătoare pentru autoasamblare. 
2. Extinderea garanției Liebherr Gastro nu acoperă nicio pretenție față de Liebherr dincolo de remedierea defectelor. În special, Liebherr nu 
acceptă nicio răspundere pentru daune indirecte sau consecvente de orice fel. 
 
IV. Excluderea și anularea garanției extinse Liebherr Gastro 
1. Sunt excluse de la extinderea garanției Liebherr Gastro defectele sau defectele aparatului care se datorează 
a) Nerespectarea instrucțiunilor de utilizare și/sau de asamblare, instalarea și/sau conectarea incorectă, utilizarea contrară scopului 
prevăzut, exploatarea necorespunzătoare sau stresul, precum și uzura. 
b) Influențe externe, cum ar fi daunele cauzate de transport, daunele cauzate de impact sau șocuri, daunele cauzate de intemperii sau de 
alte fenomene naturale. 
c) Reparații și modificări care nu au fost efectuate de către serviciul clienți Liebherr sau de către un centru autorizat de servicii pentru 
clienți Liebherr. 
2. De asemenea, sunt excluse din garanția extinsă Liebherr Gastro defectele garniturilor de etanșare a ușilor, inclusiv ale pieselor fixate 
permanent, cum ar fi capacele și ușile, în măsura în care defectele lor sunt atribuibile unui defect al garniturii de etanșare a ușii, precum și 
sursele de lumină și defectele vizuale legate de vârstă. 
3. Garanția extinsă Liebherr Gastro expiră în cazul în care plăcuța de identificare sau numărul aparatului a fost îndepărtată, modificată sau 
făcută ilizibilă de către oricine sau dacă în aparat au fost instalate piese de origine străină. 
 
V. Prescripția 
Revendicările în temeiul garanției extinse Liebherr-Gastro trebuie să fie înaintate în perioada de garanție în termen de 6 luni de la 
descoperirea defectului. Termenul de prescripție începe să curgă de la descoperirea defectului. 
 
Declarație de protecție a datelor 
Liebherr-Hausgeräte Lienz GmbH, Dr.-Hans-Liebherr-Straße 1, 9900 Lienz/Austria colectează și prelucrează date cu caracter personal 
exclusiv (i) în scopul stabilirii, implementării și rezilierii acestui contract de garanție extinsă Liebherr Gastro și (ii) pentru orice măsuri 
publicitare, sub rezerva consimțământului persoanei vizate în acest sens. Detaliile sunt reglementate de informațiile privind protecția 
datelor din extensia de garanție. Acestea pot fi vizualizate la următorul link: LINK către informații. 
 
Înregistrarea prelungirii garanției Liebherr-Gastro:  
 

1. Cumpărați un aparat de catering nou din gama Professional - cu excepția cutiilor pentru înghețată (EFE, EFI, EFL) 
2. Înregistrați aparatul pentru garanția extinsă Liebherr-Gastro la home.liebherr.com/foodservice în termen de 6 săptămâni de la 

punerea în funcțiune  
3. Primiți un e-mail de confirmare 


