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Jelen felhasználási feltételek tárgya a Liebherr-Hausgeräte GmbH (a továbbiakban a „HAU“) által nyújtott 
Liebherr SmartMonitoring szolgáltatás (a továbbiakban „SmartMonitoring“). 
 
 
1. Hatály 
 
1.1 Az alábbi felhasználási feltételek kizárólag a SmartMonitoring használatára vonatkoznak. A 

SmartMonitoring szolgáltatást a Liebherr-Hausgeräte GmbH, székhely: Memminger Straße 77-79, 
88416 Ochsenhausen nyújtja. 

 
1.2 A Liebherr vállalatcsoport vállalatai egyéb ajánlatainak a SmartMonitoringgal kapcsolatosan történő 

igénybevételére az ajánlatok adott szolgáltatójának felhasználási feltételei és adatvédelmi 
szabályzatai vonatkoznak. 

 
1.3 A SmartMonitoring kizárólag olyan felhasználókra vonatkozik, akik üzleti vagy egyéni vállalkozói 

tevékenységük keretében járnak el. A SmartMonitoring használata minden egyéb felhasználó számára 
kizárt. 

 
2. A SmartMonitoring tárgya  
 
A SmartMonitoring egy digitális, felhő alapú szolgáltatás, ami lehetővé teszi az egyes komponensek 
kapcsolási állapotának, illetve egy vagy több professzionális hűtőberendezés riasztási állapotának és 
hőmérsékletének rögzítését és azoknak egy webalapú alkalmazásban való megjelenítését. Ezenkívül a 
SmartMonitoringnak köszönhetően a SmartMonitoring rendszerhez tartozékként különböző változatokban 
beszerezhető külső érzékelők segítségével rögzíthetők és megjeleníthetők a mért paraméterek. 
 
3. Használati jog 
 
Felhasználó jelen felhasználási feltételeknek megfelelően kizárólag a HAU SmartMonitoring 
szolgáltatásának igénybevételére jogosult. A használati jog egy készülékekhez kötött, egyszerű, nem 
kizárólagos, nem átruházható, az 5.1 cikkely által időben korlátozott használati jog (a továbbiakban 
„SmartMonitoring-licensz“) 
 
4. Felhasználási feltételek és a felhasználó kötelezettségei 
 
4.1 A SmartMonitoring használatához felhasználónak saját költségére rendelkeznie kell: 

– egy a SmartMonitoring használatára alkalmas hűtő- és / fagyasztó berendezéssel a 
megfelelő Liebherr hálózati hardverrel („SmartCoolingHub“ vagy „SmartModule“) vagy egy 
kompatibilis „Testo Datenlogger“ egységgel kiegészítve, 

– egy érvényes SmartMonitoring licensszel, ami az adott mérési helyre vonatkozik, továbbá  
– egy aktív MyLiebherr vállalati felhasználói fiókkal. 

 
4.2 Felhasználó kizárólag a HAU által, a SmartMonitoring használatához engedélyezett hűtő- és /vagy 

fagyasztó berendezéseket regisztrálhatja, köteles továbbá elérhetőségeit a SmartMonitoring 
felhasználói profiljában folyamatosan frissíteni. 

 
 
4.3 A SmartMonitoring szolgáltatást kizárólag a HAU által a SmartMonitoring szolgáltatásra alkalmasnak 

minősített hűtő- és /vagy fagyasztó berendezésekhez szabad használni, amelyeket az Európai Unión 
belül, az EFTA-államokban vagy az Egyesült Királyságban állítottak fel és használnak. 
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4.4 A HAU által a SmartMonitoring használatára alkalmasnak minősített hűtő- és / vagy fagyasztó 
berendezéseket kizárólag a HAU által jóváhagyott hálózati megoldásokkal kapcsolhatók egy 
hálózatba. 

 
4.5 Felhasználó nem élhet vissza a SmartMonitoring szolgáltatás használatával, így különösen nem 

kerülheti meg a SmartMonitoring műszaki korlátozásait és nem követhet törvénytelen célokat. 
 
5. Eszközadatok 

 
5.1. Amennyiben a SmartMonitoring (i) az (EU) 2023/2854 rendelet („Adattörvény”) értelmében vett 

„hálózatba kapcsolt termék”, mivel olyan rendszert tartalmaz, amely a hűtőszekrény és/vagy 
fagyasztó, valamint környezetének használatával kapcsolatos adatokat gyűjt és továbbít, amely 
adatok a hűtőszekrény és/vagy fagyasztó használata során keletkeznek, és az Adattörvény 
értelmében „könnyen elérhető adatnak” minősülnek (a továbbiakban: „Adatok”), vagy (ii) az 
Adattörvény értelmében vett „hálózatba kapcsolt szolgáltatás”, akkor a következő, az adatokhoz 
való hozzáférésről és az adatok felhasználásáról szóló megállapodás („Adatfelhasználási 
megállapodás”) érvényes. A jelen Felhasználási Feltételek elfogadásával, amelyek felhatalmazzák 
a SmartMonitoring használatát , a Felhasználó kifejezetten elfogadja a Felhasználó és a HAU 
közötti Adatfelhasználási megállapodást is. A felhasználó tudomásul veszi és kifejezetten 
elfogadja, hogy a HAU az adatfelhasználási megállapodásnak megfelelően jogosult hozzáférni a 
csatlakoztatott termék vagy a csatlakoztatott szolgáltatás által generált adatokhoz, azokat saját 
belátása szerint tárolni, valamint ezeket az adatokat felhasználni és/vagy feldolgozni, különösen 
a felhasználóval kötött szerződés teljesítése, termékfejlesztés és -javítás, az eszköz állapotának 
elemzése és/vagy az ügyfélszolgálat javítása céljából. A Liebherr vállalatcsoport vállalatait, az 
adatfelhasználási megállapodásnak megfelelően vagy a fent említett HAU általi felhasználáshoz 
és/vagy feldolgozáshoz szükséges együttműködésüket teljesítő harmadik feleket , valamint a 
felhasználóért felelős bármely Liebherr-kereskedőt a HAU-val egyenrangú bánásmódban 
részesítik. A Liebherr vállalatcsoport magában foglalja mindazokat a vállalatokat , amelyekben a 
svájci Bulle -ban (1630 Bulle) székhelyű Liebherr-International AG közvetlenül vagy közvetve 50%-
os vagy annál nagyobb részesedéssel rendelkezik, vagy irányítási ellenőrzést gyakorol, beleértve 
a Liebherr-International AG-t is . 
 

5.2. Amennyiben a Felhasználó szerződéses úton átruházza (i) a Csatlakoztatott Termék tulajdonjogát 
vagy (ii) a Csatlakoztatott Termék ideiglenes használati jogát és/vagy (iii) a kapcsolódó 
szolgáltatás használati jogát egy későbbi vagy további Felhasználóra, a Felhasználónak meg kell 
állapodnia a későbbi vagy további Felhasználóval az a) és b) pontban foglalt rendelkezésekben, 
valamint az Adathasználati Megállapodás alkalmazhatóságában. 

 
6. A licensz időtartama és díja 
 
6.1. A SmartMonitoring-licensz időtartamát és díját a felhasználó és a HAU által a SmartMonitoring-

licensz értékesítésére feljogosított forgalmazó (a továbbiakban „forgalmazó“) között létrejött, külön 
szerződés szabályozza. 

 
6.2. A felhasználó és a forgalmazó között létrejött megállapodások nem keletkeztethetnek olyan 

jogokat, amelyek a jelen felhasználási feltételekben szabályozott jogokat meghaladják. Ez nem 
vonatkozik arra az esetre, ha a HAU a forgalmazó. 

 
7. A rendszer módosítása 
 
A HAU az esetleges termékfejlesztés keretében, különösen a jogi, jogszabályi, gazdasági és műszaki 
előírásoknak való megfelelés érdekében módosíthatja a SmartMonitoring rendszert. 
 
8. Felelősség 
 
8.1. A felhasználót semmilyen jellegű kár esetén nem jogosult kártérítésre. A felelősség korlátozása a 

törvényes képviselőre és a HAU alvállalkozóira is kiterjed, amennyiben a felhasználó ilyen jellegű 
igényét velük szemben érvényesítette. 
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8.2. A felelősség fenti korlátozása alól kivételt képez minden olyan kártérítési igény, ami a HAU, annak 

törvényes képviselője vagy teljesítési segédje által szándékosan, vagy súlyos gondatlanságból 
elkövetett kötelességszegéssel függ össze. A felelősség korlátozása nem vonatkozik a lényeges 
szerződéses kötelezettségek legalább hanyag gondatlansággal történő megsértésére se. Lényeges 
szerződéses kötelességnek minősül minden olyan kötelesség, amelynek a teljesítése a szerződés 
szabályos végrehajtását alapvetően lehetővé teszi, és amelyek teljesítését a felhasználó jogosan 
elvárhatja. 

 
8.3. A felelősség fenti korlátozása nem érinti a jogszabályban előírt objektív felelősséget, különös 

tekintettel a termékfelelősségi törvény szerinti felelősséget, illetve a felhasználó életének, testi 
épségének vagy egészségének felróható megsértése miatti felelősséget. 

 
9. Rendelkezésre állás 
 
A felhasználó nem tarthat igényt a folyamatos használatra. Nem garantálható, hogy a SmartMonitoring 
szolgáltatáshoz való hozzáférést és annak használatát a karbantartási munkák, a rendszer bővítése vagy 
egyéb meghibásodások ne szakítsák meg, és ne korlátozzák. A HAU arra törekszik, hogy a SmartMonitoring 
szolgáltatást lehetőség szerint megszakításmentesen biztosítsa, ezért a tervezett karbantartásokról a 
felhasználókat előre értesíti. Ennek ellenére a műszaki hibák (mint pl. az áramellátás kimaradása, a hardver 
és a szoftver meghibásodása, az adatvezetékekben fennálló műszaki hibák) átmenetileg korlátozhatják és 
megszakíthatják a rendszer működését. 
 
 
10. Adatvédelem 
 
A felhasználó személyes adatainak védelme és biztonsága a HAU számára elsődleges fontossággal bír.  
Az adatvédelemre vonatkozó összes információt megtalálja itt:  
https://home.liebherr.com/smartmonitoring  
 
11. Szerzői jogok, a címkézésre vonatkozó jogszabályok és egyéb szellemi tulajdonjogok 
 
A SmartMonitoring-ból lehívható tartalmak (szövegek, adatok, képek, logók, grafikák, dokumentációk, 
hang-, videó- és egyéb képfelvételek) a szerzői jogi, illetve a szellemi tulajdon védelmét szolgáló más 
törvények hatálya alá tartoznak. A jogosult előzetes írásos beleegyezése nélkül e tartalmak teljes 
terjedelemben vagy kivonatos formában való sokszorosítása, terjesztése, egyéb médiában (pl. más 
weboldalakon) való tárolása vagy módosítása nem megengedett. 
 
12. A felhasználási feltételek módosítása 
 
A HAU fenntartja magának a jogot, hogy jelen felhasználási feltétek egyes rendelkezéseit a jövőre 
vonatkozó hatállyal és a módosítás okának megnevezése nélkül módosítsa, amennyiben az a HAU 
érdekeinek figyelembevételével ez a felhasználó számára ésszerű. A HAU felhasználót a felhasználási 
feltételek esetleges módosításáról időben értesíti. Amennyiben felhasználó a felhasználási feltételek 
módosítása ellen a módosított felhasználási feltételek hatályba lépését követő hat héten belül nem emel 
kifogást, úgy a módosított felhasználási feltételek elfogadottnak minősülnek. Amennyiben a felhasználó 
megkifogásolja a módosítást, és a a szerződéses jogviszony eddigi felhasználási feltételek melletti 
fenntartása nem lehetséges vagy nem észszerű a HAU számára, úgy a felhasználó érdekeinek 
figyelembevétele mellett a HAU felmondhatja a használati szerződést. 
 
13. Záró rendelkezések 
 
13.1. Jelen felhasználási feltételekre és annak értelmezése tekintetében kizárólag a Németországi 

Szövetségi Köztársaság joga alkalmazandó, a német, ill. a nemzetközi magánjog, valamint az áruk 
nemzetközi adásvételére vonatkozó ENSZ‐egyezmény alkalmazásának kizárásával.  

 
13.2. A jelen felhasználási feltételekből eredő vagy azzal kapcsolatos jogi viták vonatkozásában a HAU 

székhelye szerinti illetékes bíróság rendelkezik kizárólagos illetékességgel és ez minősül a teljesítés 

https://home.liebherr.com/smartmonitoring
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helyének.  
 
13.3. Amennyiben jelen felhasználási feltételek egyes rendelkezései érvénytelenek lennének, és/vagy 

nem hajthatók végre, úgy ez a felhasználási feltételek egyéb rendelkezéseinek érvényességét nem 
érinti. Az érvénytelen és/vagy nem végrehajtható rendelkezéseket a szerződés kiegészítő 
értelmezése útján olyan érvényes és végrehajtható rendelkezésekkel kell felváltani, amelyek 
mindkét szerződő fél érdekeinek figyelembevételével a kívánt gazdasági cél elérésére a leginkább 
alkalmasak. Ugyanez vonatkozik a jelen felhasználási feltételek nem szabályozott kérdéseinek 
kitöltésére is. 
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Adatfelhasználási megállapodás 
 
1. Előzetes megjegyzés 
 
A Liebherr Csoport különféle gépeket és/vagy egyéb termékeket (úgynevezett Kapcsolódó Termékek, lásd 
2.2. szakasz) gyárt, amelyek képesek adatokat szerezni, generálni vagy gyűjteni a használatukról vagy a 
környezetükről, és ezeket az adatokat továbbítani a Liebherr Csoportnak („Kapcsolódás”). Ez a 
Kapcsolódás többek között előfeltétele annak, hogy az Ügyfél igénybe vehesse a Liebherr Csoport által 
kínált, ezen adatokon alapuló különféle egyéb szolgáltatásokat, beleértve az úgynevezett Kapcsolódó 
Szolgáltatásokat (lásd 2.3. szakasz). Ez az Adathozzáférési és -felhasználási Megállapodás („ 
Adatfelhasználási Megállapodás ”) a Liebherr által gyártott Kapcsolódó Termékekre és/vagy a Liebherr 
által kínált Kapcsolódó Szolgáltatásokra vonatkozik. 
 
2. Definíciók 
 
Jelen Adatfelhasználási Megállapodásban a következő kifejezések az alábbiakban meghatározott 
jelentéssel bírnak: 
 

2.1. „Adattörvény”: az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2023/2854 rendelete (2023. december 13.) 
az adatokhoz való tisztességes hozzáférésre és azok felhasználására vonatkozó harmonizált 
szabályokról; 

 
2.2. „Kapcsolódó termék”: a Liebherr vállalatcsoport valamely vállalata által gyártott gép, eszköz vagy 

egyéb tárgy, amely adatokat szerez be, generál vagy gyűjt a használatáról vagy a környezetéről, 
és amely ilyen adatokat nyilvánosan elérhető elektronikus hírközlési szolgáltatáson, fizikai 
kapcsolaton vagy belső hozzáférésen keresztül képes továbbítani, és amelynek elsődleges 
funkciója nem az adatok tárolása, feldolgozása és továbbítása ; 

 
2.3. „Kapcsolódó Szolgáltatás”: a Liebherr Csoport egyik vállalata által kínált, elektronikus 

kommunikációs szolgáltatástól eltérő digitális szolgáltatás, beleértve a szoftvert is, amely a 
vásárlás, bérlés vagy lízing időpontjában oly módon csatlakozik a Csatlakoztatott Termékhez, 
hogy a Csatlakoztatott Termék nélküle nem tudná ellátni egy vagy több funkcióját, vagy amelyet 
később a gyártó vagy egy harmadik fél csatlakoztat a Csatlakoztatott Termékhez a 
Csatlakoztatott Termék funkcióinak kiegészítése, frissítése vagy adaptálása céljából ; 

 
2.4. A „ TERMÉK ” egy Csatlakoztatott Terméket vagy Csatlakoztatott Szolgáltatást jelent. A jelen 

Adatfelhasználási Megállapodás hatálya alá tartozó konkrét TERMÉKET a vonatkozó SZERZŐDÉS 
határozza meg. 

 
2.5. Az „ Adatok ” kifejezés a Termék által generált összes „ könnyen elérhető adatot ” jelenti, 

beleértve az Adatvédelmi Törvényben meghatározott releváns metaadatokat is. Az Adatok 
részletesebb leírása itt található: https://go.liebherr.com/937bzk.  

 
2.6. „Ügyfél” alatt a TERMÉK tulajdonosát, birtokosát vagy más felhatalmazott felhasználóját értjük ; 

 
2.7. A „ Liebherr Csoport ” minden olyan vállalatot jelent , amelyben a Liebherr-International AG, 

amelynek bejegyzett székhelye: 1630 Bulle/Svájc, közvetlenül vagy közvetve 50%-os vagy annál 
nagyobb részesedéssel rendelkezik, vagy irányítási ellenőrzést gyakorol, beleértve a Liebherr-
International AG-t is ; 

 
2.8. A „ Liebherr ” kifejezés a Liebherr Csoporton belüli azon vállalatot jelenti, amely a Csatlakoztatott 

Terméket gyártotta vagy a Csatlakoztatott Szolgáltatást nyújtja; 
 

2.9. „ SZERZŐDÉS ” alatt olyan adásvételi, bérleti, lízing- vagy egyéb megállapodást (pl. licenc, 
felhasználási feltételek) értünk, amely feljogosítja az Ügyfelet a TERMÉK használatára, és amely 
hivatkozik erre az Adatfelhasználási Szerződésre; 

 
2.10. „ Szerződő Felek ” egyénileg vagy együttesen a Vevő és a Liebherr; 

https://go.liebherr.com/937bzk
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2.11. A „ Szerződéses partner ” kifejezés a megrendelő SZERZŐDÉSBEN szereplő szerződéses 

partnerét jelenti. 
 
3. Hatókör 
 

3.1. Ez az Adatfelhasználási Megállapodás a Liebherr és az ügyfél között érvényes, és szabályozza az 
adatokhoz való hozzáférést és azok felhasználását. Arra a konkrét termékre vonatkozik, amelyre 
az ügyfél szerződés alapján használati jogot szerzett vagy fog szerezni. 

 
3.2. Az Ügyfél kijelenti, hogy vagy a Csatlakoztatott Termék tulajdonosa, vagy szerződéses 

jogosultsággal rendelkezik a Csatlakoztatott Termék használatára bérleti, lízing- vagy hasonló 
megállapodás alapján, és/vagy a kapcsolódó szolgáltatás használatára érvényes szerződés 
alapján. Az Ügyfél vállalja, hogy indokolt kérésre szükség esetén a Liebherr rendelkezésére 
bocsátja a fenti nyilatkozatok alátámasztására szolgáló összes vonatkozó dokumentációt. 

 
3.3. Ez az Adatfelhasználási Megállapodás kizárólag az ADATOK felhasználására vonatkozik. A 

Liebherr nem fogad el semmilyen ügyfélspecifikus általános szerződési feltételt. 
 
4. A Liebherr adathozzáférése és adatfelhasználása 

 
4.1. Az ügyfél felhatalmazza a Liebherrt és a Liebherr Csoportot az adatokhoz való hozzáférésre és 

azoknak a Liebherr Csoportnak történő továbbítására. Az ügyfél visszavonhatatlanul 
felhatalmazza a Liebherrt és a Liebherr Csoportot egy nem kizárólagos, világszerte érvényes, 
örökös, átruházható, allicencbe adható, a 4.3. és 4.4. pontokban meghatározott célokra 
korlátozott tartalmú jogra, hogy az adatokat bármilyen ismert vagy ismeretlen módon 
felhasználják és hasznosítsák. A fenti jogok felruházása magában foglalja különösen az adatok 
bármilyen formában történő feldolgozásának, módosításának, reprodukálásának, terjesztésének 
és hasznosításának jogát, valamint a felhasználási jogok átruházásának és az allicencek korlátlan 
időre történő kiadásának jogát. 
 

4.2. Kapcsolódó Termék esetén az Ügyfél jogai a 4.1. szakasznak megfelelően a Szerződés 
megkötésekor, vagy a Kapcsolódó Termék tulajdonjogának vagy ideiglenes használati jogának 
(bérlés, lízing vagy hasonló) az Ügyfélre történő átruházásakor keletkeznek, attól függően, hogy 
melyik következik be előbb. Kapcsolódó Szolgáltatás esetén az Ügyfél jogai a 4.1. szakasznak 
megfelelően a Szerződés megkötésekor, vagy a Kapcsolódó Szolgáltatás Ügyfél általi 
aktiválásakor keletkeznek, attól függően, hogy melyik következik be előbb. 

 
4.3. A Liebherr és a Liebherr Csoport köteles az ADATOKAT, amelyek nem személyes adatok, kizárólag 

az ügyféllel egyeztetett célokra felhasználni az alábbiak szerint: 
 

(a) Az ügyféllel kötött szerződések megkötése és teljesítése, vagy az ilyen szerződésekhez 
kapcsolódó tevékenységek (pl. számlázás, jelentések vagy elemzések készítése és biztosítása, 
pénzügyi előrejelzések, hatásvizsgálatok, személyi juttatások kiszámítása); 
 

(b) a Vevő, a Liebherr vagy harmadik felek támogatási, jótállási, garancia- vagy hasonló 
szolgáltatásainak nyújtása, illetve a TERMÉKKEL kapcsolatos követelések elbírálása (pl. a 
TERMÉK meghibásodásával kapcsolatban); 

 
(c) a TERMÉK működésének, biztonságának és védelmének felügyelete és fenntartása, valamint 

a minőségellenőrzés biztosítása; 
 

(d) a Liebherr vagy a Liebherr Csoport más vállalata által kínált termékek és szolgáltatások 
fejlesztése és javítása (pl. ügyfélszolgálat); 

 
(e) Új termékek vagy szolgáltatások (beleértve a mesterséges intelligencia területén 

alkalmazható megoldásokat) fejlesztése a Liebherr vagy a Liebherr Csoport, a Liebherr 
nevében eljáró harmadik felek által, más üzleti partnerekkel együttműködve vagy speciális 
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célú gazdasági egységeken (például közös vállalkozásokon) keresztül; 
 

(f) az ADATOK más adatokkal való kombinálása vagy származtatott adatok létrehozása bármilyen 
jogszerű célból, beleértve az ilyen összesített vagy származtatott adatok harmadik felek 
számára történő értékesítésének vagy egyéb módon történő rendelkezésre bocsátásának 
célját, feltéve, hogy az ilyen adatok nem teszik lehetővé következtetések levonását a TERMÉK 
által a Liebherrnek továbbított konkrét ADATOKRA vonatkozóan, és nem teszik lehetővé 
harmadik fél számára, hogy az ilyen ADATOKAT az adatkészletből kinyerje. 

 
4.4. A Liebherr nem használja fel az ADATOKAT arra, hogy információkat szerezzen az Ügyfél 

gazdasági helyzetéről, pénzügyi körülményeiről vagy termelési módszereiről, illetve az Ügyfél 
TERMÉK-használatáról olyan módon, amely veszélyeztetheti az Ügyfél gazdasági pozícióját 
azokon a piacokon, amelyeken működik. A 4.3. szakaszban elfogadott adatfelhasználások egyike 
sem ütközhet a jelen 4.4. szakasz rendelkezéseivel, és a Liebherr vállalja, hogy megfelelő 
technikai és szervezési intézkedések révén biztosítja, hogy a Liebherr szervezetén belül egyetlen 
harmadik fél se végezzen ilyen adatfelhasználást az Ügyfél kárára. 

 
4.5. Adatközlés harmadik felek számára és adatfeldolgozási szolgáltatások igénybevétele 

 
A Liebherr átadhatja az ADATOKAT a Liebherr Csoport más vállalatainak vagy harmadik feleknek 
(különösen beszállítóknak), amennyiben azok az ADATOKAT a 4.3. szakaszban meghatározott 
célokra használják fel a 4.4. szakasznak megfelelően. A 4.1. szakasz szerinti célok elérése 
érdekében a Liebherr különösen feldolgozási szolgáltatásokat vehet igénybe, pl. felhőalapú 
számítástechnikai szolgáltatásokat (beleértve az „Infrastruktúra, mint szolgáltatás”), Platformot. 
szolgáltatásként és « szoftverként szolgáltatásként ) , tárhelyszolgáltatásokat vagy hasonló 
szolgáltatásokat a 4.3. záradék szerinti megállapodás szerinti célok elérése érdekében , saját 
költségére és saját felelősségére. 
 

5. Az ügyfél adathozzáférése 
 

Amennyiben és amennyiben az Adatvédelmi Törvény alkalmazandó, a következő 5.1–5.3. záradékok 
érvényesek: 
 

5.1. A Liebherr köteles az Adatokat, valamint az Adatok értelmezéséhez és felhasználásához 
szükséges metaadatokat kérésre ingyenesen a Vevő rendelkezésére bocsátani. A hozzáférés 
biztosításának részleteit a szerződő felek külön állapodják meg. 
 

Amennyiben az ügyfél a szerződéses adatokkal, az ügyfél hozzáférési jogaival vagy az 
adatminőséggel és a hozzáférési szabályozással kapcsolatos problémát észlel, és a probléma 
részletes leírását jelenti a Liebherrnek, a Liebherr és az ügyfél jóhiszeműen együttműködnek a 
probléma okának megállapítása érdekében. Amennyiben a probléma a Liebherr 
kötelezettségszegéséből ered, a Liebherr köteles a problémát ésszerű időn belül orvosolni. 
 

5.2. A Liebherr jóhiszeműen egyoldalúan módosíthatja az ADATOK specifikációit vagy a hozzáférési 
módokat, ha ezt a Liebherr vagy a Liebherr Csoport általános üzleti tevékenysége objektíven 
indokolja – például a termékcsaládban vagy a kapcsolódó szolgáltatásokban bekövetkező 
közvetlen biztonsági rés miatti technikai változás, vagy a Liebherr vagy a Liebherr Csoport 
(digitális) infrastruktúrájának megváltozása miatt. Az Ügyfelet tájékoztatni kell az ilyen 
változásról, kivéve, ha az ilyen értesítés a körülmények miatt lehetetlen vagy ésszerűtlen lenne, 
pl. ha azonnali változtatásokra van szükség egy újonnan felfedezett biztonsági rés miatt. 
 

5.3. A Liebherr jogosult harmadik felet (beleértve az (EU) 2022/868 rendelet 2. cikke szerinti 
adatközvetítői szolgáltatásokat nyújtó harmadik felet is) igénybe venni az Ügyfél jelen 
Megállapodás szerinti adathozzáférési jogainak gyakorlására. Az ilyen harmadik fél nem minősül 
adatfogadónak az Adatvédelmi Törvény értelmében, kivéve, ha az Adatokat saját üzleti céljaira 
dolgozza fel. 
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6. Az ügyfél adatfelhasználása 

 
Amennyiben és amennyiben az Adatvédelmi Törvény alkalmazandó, a következő 6.1. és 6.2. záradékok 
érvényesek: 
 

6.1. Az Ügyfél a Liebherr által biztosított ADATOKAT bármilyen jogszerű célra felhasználhatja és/vagy 
amennyiben az ADATOKAT az Ügyfélnek továbbítják vagy azokhoz hozzáférhet, azokat szabadon 
nyilvánosságra hozhatja, a 6.2. pontban foglalt korlátozások betartásával, és feltéve, hogy az 
Adatvédelmi Törvény nem tiltja az ilyen felhasználást. 
 

6.2. ADATOK jogosulatlan felhasználása és nyilvánosságra hozatala az ügyfél által 
 

Az ügyfél vállalja, hogy nem: 
 

(a) az Adatokat nem használhatja fel olyan termék fejlesztésére, amely versenyez a 
Csatlakoztatott Termékkel, és nem hozhatja nyilvánosságra az Adatokat harmadik fél számára 
ebből a célból; 
 

(b) az ADATOK felhasználása a Liebherr vagy a Liebherr Csoport más vállalatainak gazdasági 
helyzetébe, eszközeibe és termelési módszereibe való betekintéshez; 

 
(c) Kényszerítő intézkedéseket alkalmazzon, vagy kihasználja a Liebherr vagy a Liebherr Csoport 

technikai infrastruktúrájában található, az ADATOK védelmét szolgáló hiányosságokat az 
ADATOKhoz való hozzáférés megszerzése érdekében; 

 
(d) az ADATOKAT egy harmadik félnek továbbítja, akit az (EU) 2022/1925 rendelet 3. cikke 

értelmében kapuőrnek tekintenek. 
 
7. Személyes adatok 

 
Amennyiben és amennyiben az (EU) 2016/679 rendelet („GDPR”) alkalmazandó, a következő 7.1–7.3. 
szakaszok alkalmazandók: 
 

7.1. A Liebherr és a Liebherr Csoport felhasználhatja, harmadik felekkel közölheti vagy egyéb módon 
feldolgozhatja az összes személyes adatot képező ADATOT, feltéve, hogy erre a GDPR 6. cikke 
szerinti érvényes jogalap áll rendelkezésre, és adott esetben teljesülnek a GDPR 9. cikkének és a 
2002/58/EK irányelv (elektronikus hírközlési adatvédelmi irányelv) 5. cikkének (3) bekezdésében 
foglalt feltételek. 

 
7.2. Amennyiben az Ügyfél nem az érintett, a Liebherr csak akkor adja át az ADATOKAT, amelyek 

személyes adatok, az Ügyfélnek, ha a személyes adatok megadására a GDPR 6. cikke szerinti 
érvényes jogalap áll fenn, és adott esetben teljesülnek a GDPR 9. cikkének és a 2002/58/EK 
irányelv (a személyes adatok kezeléséről és az elektronikus hírközlésről szóló irányelv) 5. cikkének 
(3) bekezdésében foglalt feltételek. 

 
7.3. Ebben az összefüggésben, ha az Ügyfél nem az érintett, akkor köteles megadni a Liebherrnek az 

adatkezelés jogalapját a GDPR 6. cikke (és adott esetben a GDPR 9. cikke és a 2002/58/EU 
irányelv 5. cikkének (3) bekezdése szerinti alkalmazandó eltérés) alapján, amely alapján a 
személyes adatok rendelkezésre bocsátását kéri. 

 
8. Üzleti titkok 

 
8.1. Amennyiben az ADATOK az (EU) 2016/943 irányelv 2. cikkének (1) bekezdése értelmében üzleti 

titokként védettek, a Liebherr maga is intézkedéseket hozhat az üzleti titokként védett adatok 
bizalmasságának védelme érdekében. A Liebherr egyoldalúan is végrehajthat megfelelő technikai 
és szervezési védelmi intézkedéseket, feltéve, hogy ezek nem akadályozzák az ügyfélnek a jelen 
Adatfelhasználási Megállapodás hatálya alá tartozó adatokhoz való hozzáférését és azok 
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felhasználását. Ezenkívül a Liebherr külön szerződésben (az ügyfél oldalán) megállapodhat az 
ügyféllel az üzleti titkok bizalmasságának védelmét célzó intézkedésekben, például bizonyos 
arányos technikai és szervezési intézkedések végrehajtásában. Ha az eredetileg elfogadott 
intézkedések nem elegendőek, a Liebherr egyedi esetekben egyoldalúan növelheti az 
intézkedéseket, vagy kérheti, hogy további intézkedésekben állapodjanak meg az ügyféllel. Ha a 
szükséges intézkedésekről nem születik megállapodás, vagy ha az ügyfél nem tartja be a 
elfogadott intézkedéseket, a Liebherr felfüggesztheti az üzleti titokként védett egyes ADATOK 
nyilvánosságra hozatalát az Adatvédelmi Törvényben meghatározott feltételek mellett. 

 
8.2. Liebherr vagy egy üzleti titkokat birtokló harmadik fél eseti alapon, kizárólag kivételes 

körülmények között és az Adatvédelmi Törvényben meghatározott feltételek mellett 
megtagadhatja bizonyos azonosított üzleti titkok nyilvánosságra hozatalát. 

 
8.3. Amennyiben az Ügyfél megszegi az üzleti titkok védelmére vonatkozó kötelezettségeit, a Liebherr 

vagy az üzleti titok jogosultja megtagadhatja vagy felfüggesztheti az ADATOK nyilvánosságra 
hozatalát. A Liebherr számára a jelen Adatfelhasználási Megállapodás vagy az alkalmazandó 
jogszabályok alapján rendelkezésre álló egyéb jogorvoslati lehetőségek sérelme nélkül a Liebherr 
jogosult az Adatvédelmi Törvény 11. cikkében foglalt jogokra. 

 
8.4. Mielőtt az ügyfél üzleti titokként védett adatot harmadik félnek kiadna, köteles haladéktalanul 

tájékoztatni a Liebherr-t arról, hogy üzleti titokként védett adatot harmadik félnek kiadnak, meg 
kell határoznia a szóban forgó adatot, és tájékoztatnia kell a Liebherr-t a harmadik fél kilétéről, 
székhelyéről és elérhetőségeiről. A megállapodott védelmi intézkedéseket azonos 
kötelezettséggel kell harmadik felekre átruházni, beleértve az azonos kötelezettséget harmadik 
felek általi további adatközlés esetén is. 

 
8.5. Annak ellenőrzése érdekében, hogy az Ügyfél bevezette-e és fenntartja-e a Liebherr védelmi 

intézkedéseit, és ha igen, milyen mértékben, az Ügyfél beleegyezik abba, hogy (i) éves biztonsági 
megfelelőségi értékelési auditjelentést kap egy, az Ügyfél költségére kiválasztott független 
harmadik féltől, vagy (ii) éves biztonsági megfelelőségi értékelési auditot végeztet egy, a Liebherr 
által kiválasztott független harmadik féltől az Ügyfél költségére. 

 
9. Használat átruházása és több felhasználó 

 
9.1. Amennyiben az Ügyfél szerződéses úton átruházza (i) a Csatlakoztatott Termék tulajdonjogát 

vagy (ii) a Csatlakoztatott Termék ideiglenes használati jogát és/vagy (iii) a Csatlakoztatott 
Szolgáltatás használati jogát egy későbbi vagy további Felhasználóra, az Ügyfélnek 
megállapodást kell kötnie a későbbi vagy további Felhasználóval a jelen Adathasználati 
Megállapodásban foglalt, az adatokhoz való hozzáférésre és -felhasználásra vonatkozó 
feltételekről. 
 

9.2. Amennyiben és amennyiben az Ügyfél 9.1. szakasz szerinti kötelezettségeinek be nem tartása azt 
eredményezi, hogy a Liebherr és/vagy a Liebherr Csoport az ADATOKAT a későbbi vagy további 
felhasználóval fennálló szerződés nélkül használja és adja tovább, az Ügyfél köteles kártalanítani 
a Liebherrt és/vagy a Liebherr Csoportot minden olyan kártérítési igény alól, amelyet a későbbi 
vagy további felhasználó a Liebherrrel és/vagy a Liebherr Csoporttal szemben az ADATOKnak a 
TERMÉK átadását vagy ideiglenes használatát követő használatából eredően támaszt . 

 
10. Hatálybalépés, időtartam, megszűnés 

 
10.1. Ez az Adatfelhasználási Megállapodás a SZERZŐDÉS megkötésével lép hatályba, és 36 

hónapig érvényes . A rendes felmondás joga kizárt. A rendkívüli felmondás joga alapos okból 
mindkét fél számára változatlan marad. A felmondást írásban kell megtenni. Amennyiben a 
SZERZŐDÉS vagy a jelen Adatfelhasználási Megállapodás a 36 hónapos időszak lejárta előtt 
megszűnik, a fent említett másik megállapodás is automatikusan megszűnik. 

 
10.2. megszüntetés 
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A 10.1. szakaszban foglalt szerződéses időtartamtól függetlenül ez az Adatfelhasználási 
Megállapodás megszűnik 
 
(a) a TERMÉK megsemmisülésével, vagy ha a TERMÉK visszafordíthatatlanul elveszíti ADATOK 

generálására való képességét; vagy 
 

(b) ha az Ügyfél elveszíti a Termék tulajdonjogát, vagy ha az Ügyfélnek a Termékkel kapcsolatos 
bérleti, lízing- vagy hasonló szerződés szerinti jogai megszűnnek; vagy 

 
(c) ha mindkét fél beleegyezik ebbe. 

 
A (b) és (c) pontok nem érintik a Liebherr és bármely későbbi vagy további felhasználó közötti 
folyamatos szerződést. 
 

10.3. A szerződés időtartamának lejárta vagy a jelen Adatfelhasználási Megállapodás 
megszűnése mindkét felet mentesíti a jövőbeni szolgáltatások nyújtására és fogadására 
vonatkozó kötelezettsége alól, de nem érinti az Adatfelhasználási Megállapodás megszűnésének 
időpontjáig keletkezett jogokat és kötelezettségeket. 
 

10.4. Az Adatfelhasználási Megállapodás lejárta vagy megszűnése nem érinti a jelen 
Adatfelhasználási Megállapodás azon rendelkezéseit, amelyek az Adatfelhasználási 
Megállapodás megszűnését követően is hatályban maradnak (különösen a 6., 7., 8., 9. és 11. 
záradékokat). 

 
10.5. Adatfelhasználási Szerződés megszűnése vagy lejárta a következő joghatásokkal jár: 

 
(a) adatfelhasználási megállapodás megszűnésének időpontjától kezdve leállítja a létrehozott 

vagy tárolt ADATOK lekérését ; 
 

(b) Adatfelhasználási Megállapodás megszűnése előtt keletkezett vagy rögzített ADATOK 
felhasználására és közzétételére a jelen Adatfelhasználási Megállapodásban foglaltak szerint. 

 
11. Alkalmazandó jog 

 
Ez az adatfelhasználási megállapodás a Németországi Szövetségi Köztársaság törvényei szerint 
alkalmazandó. 
 
12. Záró rendelkezések 

 
12.1. Az Adatfelhasználási Megállapodás módosításait és kiegészítéseit, beleértve ezt a 

záradékot is, írásban kell elvégezni. 
 
12.2. Amennyiben az Adatfelhasználási Megállapodás egyes rendelkezései egészben vagy 

részben érvénytelenek, a fennmaradó rendelkezések érvényessége változatlan marad. Az 
érvénytelen rendelkezést a törvényi rendelkezések váltják fel. Amennyiben kiderül, hogy az 
Adatfelhasználási Megállapodás szabályozási hézagot tartalmaz, olyan rendelkezést kell 
alkalmazni, amely a legközelebb áll ahhoz, amit a szerződő felek szándékoztak volna, ha tudtak 
volna az érvénytelenségről, a gyakorlatban nem kivitelezhetőségről vagy a hiányosságról. 

 


