
 
 
 
 

Liebherr SmartMonitoring | Termeni de utilizare | Status: August 2025 | Pagină 1 von 10 
 

 
 
 

Obiectul prezentelor Termeni și Condiții de utilizare este sistemul Liebherr SmartMonitoring (denumit în 
continuare "SmartMonitoring"), furnizat de compania Liebherr-Hausgeräte GmbH (denumită în continuare 
"HAU"). 
 
 
1. Aria de aplicare  
 
1.1 Prezentele Termeni și Condiții de utilizare se aplică exclusiv utilizării sistemului SmartMonitoring. 

Furnizorul sistemului SmartMonitoring este Liebherr-Hausgeräte GmbH, Memminger Straße 77-79, 
88416 Ochsenhausen, Germania. 

 
1.2 Pentru utilizarea altor oferte ale companiilor din cadrul grupului Liebherr în legătură cu utilizarea 

sistemului SmartMonitoring, sunt valabile Termenii și Condițiile de utilizare precum și declarațiile de 
protecție a datelor ale respectivilor furnizori de oferte. 

 
1.3 Sistemul SmartMonitoring se adresează exclusiv utilizatorilor care desfășoară activități comerciale 

sau exercită profesii libere. Se exclud alți utilizatori de la utilizarea SmartMonitoring. 
 
2. Obiectul sistemului SmartMonitoring  
 
SmartMonitoring este un serviciu digital disponibil în cloud, care face posibilă înregistrarea și 
reprezentarea vizuală într-o aplicație în browser a stării de funcționare a componentelor, precum și a 
stărilor de alarmă și a temperaturilor unuia sau mai multor frigidere și congelatoare profesionale. Sistemul 
SmartMonitoring poate fi utilizat, de asemenea, pentru a înregistra și afișa datele măsurate cu ajutorul 
unor senzori externi, care pot fi achiziționați în diferite versiuni ca accesorii ale sistemului 
SmartMonitoring. 
 
3. Dreptul de utilizare 
 
Utilizatorul este autorizat să utilizeze sistemul SmartMonitoring exclusiv în raport cu HAU, în conformitate 
cu prezentele Termeni și Condiții de utilizare. Dreptul de utilizare se poate exercita doar în legătură cu un 
dispozitiv, este simplu, nu este exclusiv, este netransferabil și limitat în timp, în conformitate cu punctul 
5.1 (denumit în continuare "licență SmartMonitoring") 
 
4. Cerințe de utilizare și obligații ale utilizatorului 
 
4.1 Pentru a putea utiliza sistemul SmartMonitoring, utilizatorul va trebui să achiziționeze pe costurile sale 

următoarele componente: 
– un frigider și/sau un congelator adecvat pentru sistemul SmartMonitoring, dotat cu 

hardware adecvat de rețea Liebherr ("SmartCoolingHub" sau "SmartModule") sau un 
"colector de date Testo" compatibil, 

– o licență SmartMonitoring valabilă pentru stația de măsurare, respectiv   
– un cont de business activ MyLiebherr. 

 
4.2 Utilizatorul se angajează să înregistreze numai frigidere și/sau congelatoare autorizate de HAU pentru 

sistemul SmartMonitoring și să actualizeze în permanență datele sale de contact din profilul de 
utilizator SmartMonitoring. 

 
4.3 Sistemul SmartMonitoring poate fi utilizat numai cu frigidere și/sau congelatoare aprobate de HAU 

pentru SmartMonitoring, produse și utilizate în Uniunea Europeană, în statele AELS sau în Regatul Unit. 
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4.4 Frigiderele și/sau congelatoarele aprobate de HAU pentru SmartMonitoring se vor conecta la rețea 
numai prin intermediul soluțiilor de conectare la rețea aprobate de HAU. 

 
4.5 Utilizatorul nu va utiliza în mod abuziv sistemul SmartMonitoring, fiind interzise, în special, eludarea 

limitărilor tehnice ale sistemului SmartMonitoring sau urmărirea unor scopuri ilegale. 
 
5. Date despre dispozitiv 

 
5.1. Dacă SmartMonitoring este (i) un „produs conectat” în sensul Regulamentului (UE) 2023/2854 

(„Legea privind datele”), deoarece încorporează un sistem de colectare și transmitere a datelor 
referitoare la utilizarea frigiderului și/sau congelatorului și a împrejurimilor sale, date generate 
prin utilizarea frigiderului și/sau congelatorului și care constituie „date ușor disponibile” în sensul 
Legii privind datele (denumite în continuare „Date”) sau (ii) un „serviciu conectat” în sensul Legii 
privind datele, se aplică următorul acord privind accesul la date și utilizarea datelor („Acordul de 
utilizare a datelor”). Prin acceptarea acestor Termeni de utilizare, care autorizează utilizarea 
SmartMonitoring , Utilizatorul acceptă în mod expres și Acordul de utilizare a datelor dintre 
Utilizator și HAU. Utilizatorul este, de asemenea, conștient de și este de acord în mod expres că 
HAU are dreptul, în conformitate cu acordul de utilizare a datelor, să acceseze datele generate de 
produsul conectat sau de serviciul conectat, să le stocheze la discreția sa și să utilizeze și/sau să 
prelucreze aceste date, în special în scopul executării unui contract cu utilizatorul, dezvoltării și 
îmbunătățirii produsului, analizării stării dispozitivului și/sau îmbunătățirii serviciului pentru 
clienți. Companiile din grupul de companii Liebherr, terții în conformitate cu acordul de utilizare a 
datelor sau în măsura în care cooperarea lor este necesară pentru utilizarea și/sau prelucrarea 
menționată anterior de către HAU, precum și orice distribuitor Liebherr responsabil pentru 
utilizator, sunt tratați în mod egal cu HAU. Grupul de companii Liebherr include toate companiile 
în care Liebherr-International AG, cu sediul central în 1630 Bulle, Elveția, deține direct sau indirect 
o participație de 50% sau mai mare sau exercită controlul managementului, inclusiv Liebherr-
International AG . 
 

5.2. În cazul în care Utilizatorul transferă contractual (i) dreptul de proprietate asupra Produsului 
Conectat sau (ii) drepturile sale temporare de utilizare a Produsului Conectat și/sau (iii) drepturile 
sale de utilizare a serviciului asociat unui Utilizator ulterior sau suplimentar, Utilizatorul va fi de 
acord cu Utilizatorul ulterior sau suplimentar cu prevederile convenite la literele a) și b) de aici și 
cu aplicabilitatea Acordului de Utilizare a Datelor. 

 
6. Durata și prețul de achiziție 
 
6.1. Durata și prețul de achiziție a licenței SmartMonitoring fac obiectul unui contract separat între 

utilizator și distribuitorul autorizat de HAU pentru a comercializa licența SmartMonitoring (denumit 
în continuare "distribuitor"). 

 
6.2. Alte drepturi decât cele reglementate în prezentele Termeni și Condiții de utilizare nu pot fi 

întemeiate prin încheierea unui acord între utilizator și distribuitor. Această prevedere nu se aplică 
în cazul în care distribuitorul este chiar HAU. 

 
7. Modificări de sistem 
 
HAU are dreptul, în cadrul procesului de dezvoltare a produsului, de a aduce modificări sistemului 
SmartMonitoring, în special în vederea adaptării acestuia la condițiile legale, juridice, economice și tehnice. 
 
8. Răspunderea părților 
 
8.1. HAU nu va avea nicio răspundere față de utilizator pentru orice tip de daune suferite de acesta. 

Limitarea răspunderii se aplică și în favoarea reprezentanților legali și agenților HAU, în cazul în care 
utilizatorul formulează pretenții împotriva acestora. 

 
8.2. Se exclud de la limitarea de răspundere menționată mai sus pretențiile de despăgubire pentru daune 

suferite din încălcarea cu intenție sau din culpă gravă a obligațiilor de către HAU, de către un 
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reprezentant legal sau un agent HAU. De asemenea, este exclusă de la această limitare a răspunderii 
și încălcarea din culpă simplă a obligațiilor contractuale esențiale. Obligațiile contractuale esențiale 
sunt cele a căror îndeplinire este indispensabilă pentru executarea corespunzătoare a contractului 
și pe a căror îndeplinire utilizatorul se poate baza. 

 
8.3. Răspunderea legală fără culpă, în special răspunderea în temeiul Legii privind răspunderea pentru 

produse, precum și răspunderea pentru vătămarea din culpă a vieții, a integrității corporale sau a 
sănătății unui utilizator, nu sunt afectate de limitarea răspunderii de mai sus. 

 
9. Disponibilitate 
 
Un drept de utilizare fără întreruperi nu există. Nu se garantează faptul că accesul la sistemul 
SmartMonitoring sau utilizarea acestuia nu vor fi întrerupte sau afectate de lucrări de întreținere, 
dezvoltări ulterioare sau alte defecțiuni. HAU va depune toate diligențele pentru a se asigura, dacă este 
posibil, că sistemul SmartMonitoring poate fi utilizat fără întreruperi și va informa în prealabil utilizatorul 
cu privire la lucrările de întreținere planificate. Cu toate acestea, pot apărea restricții sau întreruperi 
temporare cauzate de defecțiuni tehnice (de exemplu, întreruperea alimentării cu energie electrică, erori 
hardware și software, probleme tehnice în circuitele de date). 
 
 
10. Protecția datelor 
 
HAU acordă importanță prioritară protecției și securității datelor cu caracter personal ale utilizatorilor. 
Toate informațiile privind protecția datelor sunt disponibile aici: 
https://home.liebherr.com/smartmonitoring.  
 
11. Drepturi de autor, drepturi de marcare și alte drepturi de proprietate intelectuală 
 
Conținutul disponibil în sistemul SmartMonitoring (texte, date, imagini, logo-uri, grafică, documentații, 
reprezentări audio, video și alte reprezentări grafice) este supus drepturilor de autor și altor legi privind 
protecția proprietății intelectuale. Conținutul nu poate fi reprodus, distribuit, stocat pe alte suporturi (de 
exemplu, pe alte site-uri web) sau modificat, integral sau parțial, fără acordul prealabil expres al 
deținătorului respectiv al drepturilor de autor. 
 
12. Modificări ale Termenilor și Condițiilor de utilizare 
 
HAU își rezervă dreptul de a modifica, cu efect pentru viitor și fără a expune motivele, clauzele acestor 
Termeni și Condiții de utilizare, cu condiția ca aceste modificări să fie, în lumina intereselor HAU, rezonabile 
și pentru utilizator. HAU va informa utilizatorul în timp util cu privire la orice modificare a Termenilor și 
Condițiilor de utilizare. Dacă utilizatorul nu se opune modificării Termenilor și Condițiilor de utilizare în 
termen de șase săptămâni de la intrarea în vigoare a Termenilor și Condițiilor de utilizare modificate, se 
consideră că acestea au fost acceptate. În cazul în care utilizatorul se opune modificărilor, HAU are dreptul 
de a rezilia contractul de utilizare, ținând cont de interesele utilizatorului, în cazul în care nu este posibil 
sau rezonabil să mențină relația contractuală în conformitate cu Termenii și Condițiile de utilizare 
anterioare.  
 
13. Dispoziții finale 
 
13.1. Prezentele Termeni și Condiții de utilizare și interpretarea acestora sunt guvernate exclusiv de 

legislația Republicii Federale Germania. Este exclusă aplicarea dreptului privat german sau a 
dreptului privat european internațional și a Convenției Națiunilor Unite privind contractele de 
vânzare internațională de mărfuri.  

 
13.2. Orice dispută rezultată din sau în legătură cu prezentele Termeni și Condiții de utilizare se va 

soluționa de instanța de judecată competentă de la sediul social al HAU. Locul de executare a 
obligațiilor se află la sediul social al HAU.  

 
13.3. În cazul în care anumite prevederi din prezentele Termeni și Condiții de utilizare se constată a fi nule 

https://home.liebherr.com/smartmonitoring
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și/sau devin inaplicabile, aceasta nu va atrage nulitatea întregului contract, restul clauzelor fiind 
valabile în continuare. Prevederile nule și/sau inaplicabile vor fi înlocuite, prin aplicarea regulilor de 
interpretare a contractelor,cu acele prevederi valabile și aplicabile care, ținând cont de interesele 
ambelor părți, sunt cele mai potrivite în vederea atingerii scopului economic avut în vedere. Această 
regulă de interpretare este valabilă și pentru completarea lacunelor din prezentele Termeni și 
Condiții de utilizare.  
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Acord de utilizare a datelor 
 
1. Observație preliminară 
 
Grupul Liebherr produce diverse mașini și/sau alte produse (așa-numitele Produse Conectate, a se vedea 
Secțiunea 2.2) care au capacitatea de a obține, genera sau colecta date despre utilizarea sau mediul lor și 
de a transmite aceste date către Grupul Liebherr („Conectivitate”). Această Conectivitate este, printre 
altele, o condiție prealabilă pentru ca Clientul să poată utiliza diverse alte servicii bazate pe aceste date 
și oferite de Grupul Liebherr, inclusiv așa-numitele Servicii Conectate (a se vedea Secțiunea 2.3). Acest 
Acord de Acces și Utilizare a Datelor („ Acord de Utilizare a Datelor ”) se aplică Produselor Conectate 
fabricate de Liebherr și/sau Serviciilor Conectate oferite de Liebherr. 
 
2. Definiții 
 
În prezentul Acord de Utilizare a Datelor, următorii termeni au semnificațiile definite mai jos: 
 

2.1. «Legea privind datele» înseamnă Regulamentul (UE) 2023/2854 al Parlamentului European și al 
Consiliului din 13 decembrie 2023 privind normele armonizate pentru accesul echitabil la date și 
utilizarea echitabilă a acestora; 

 
2.2. „Produs conectat” înseamnă o mașină, un dispozitiv sau alt obiect fabricat de o companie din 

grupul de companii Liebherr care achiziționează, generează sau colectează date despre utilizarea 
sau mediul său și care poate transmite astfel de date prin intermediul unui serviciu de comunicații 
electronice disponibil publicului, al unei conexiuni fizice sau al unui acces intern și a cărui funcție 
principală nu este stocarea, prelucrarea și transmiterea datelor ; 

 
2.3. „Serviciu Conectat” înseamnă un serviciu digital, altul decât un serviciu de comunicații 

electronice, oferit de o companie din Grupul Liebherr, inclusiv software, care este conectat la 
Produsul Conectat în momentul achiziției, închirierii sau leasingului astfel încât Produsul Conectat 
nu ar putea îndeplini una sau mai multe dintre funcțiile sale fără acesta sau care este ulterior 
conectat la Produsul Conectat de către producător sau de o terță parte pentru a completa, 
actualiza sau adapta funcțiile Produsului Conectat ; 

 
2.4. „ PRODUS ” înseamnă un Produs Conectat sau un Serviciu Conectat. PRODUSUL specific acoperit 

de prezentul Acord de Utilizare a Datelor este determinat de CONTRACTUL respectiv; 
 

2.5. „ Date ” înseamnă toate „ datele ușor disponibile ” , inclusiv metadatele relevante, astfel cum sunt 
definite de Legea privind datele, generate de Produs. Datele sunt descrise în detaliu la 
https://go.liebherr.com/937bzk.  

 
2.6. „Client” înseamnă proprietarul, posesorul sau alt utilizator autorizat al PRODUSULUI; 

 
2.7. „ Grupul Liebherr ” înseamnă toate companiile în care Liebherr-International AG, cu sediul social 

în 1630 Bulle/Elveția, deține direct sau indirect o participație de 50% sau mai mult sau exercită 
controlul asupra managementului, inclusiv Liebherr-International AG ; 

 
2.8. „ Liebherr ” înseamnă compania din cadrul Grupului Liebherr care a fabricat Produsul Conectat 

sau furnizează Serviciul Conectat; 
 

2.9. „ CONTRACT ” înseamnă un acord de cumpărare, închiriere, leasing sau alt acord (de exemplu, 
licență, termeni de utilizare) care dă dreptul Clientului să utilizeze PRODUSUL și care face referire 
la prezentul Acord de Utilizare a Datelor; 

 
2.10. „ Părțile Contractante ” sunt individual sau împreună Clientul și Liebherr; 

 
2.11. « Partener contractual » înseamnă partenerul contractual al clientului în cadrul 

CONTRACTULUI. 
 

https://go.liebherr.com/937bzk
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3. Domeniu de aplicare 
 

3.1. Prezentul Acord de Utilizare a Datelor se aplică între Liebherr și client și reglementează accesul 
la date și utilizarea acestora. Se aplică produsului specific pentru care clientul a dobândit sau va 
dobândi un drept de utilizare pe baza unui contract. 

 
3.2. Clientul declară că este fie proprietarul Produsului Conectat, fie are dreptul contractual de a 

utiliza Produsul Conectat în baza unui contract de închiriere, leasing sau similar și/sau de a utiliza 
serviciul asociat în baza unui contract valabil. Clientul se angajează să furnizeze Liebherr, la o 
cerere justificată în mod corespunzător, toată documentația relevantă pentru a justifica 
declarațiile de mai sus, acolo unde este necesar. 

 
3.3. Prezentul Acord de Utilizare a Datelor se aplică exclusiv utilizării DATELOR. Liebherr nu acceptă 

termeni și condiții generale specifice clientului. 
 
4. Accesul la date și utilizarea acestora de către Liebherr 

 
4.1. Clientul acordă Liebherr și Grupului Liebherr dreptul de a accesa datele și de a le transmite 

Grupului Liebherr. Clientul acordă în mod irevocabil Liebherr și Grupului Liebherr un drept 
neexclusiv, mondial, perpetuu, transferabil, sublicențiabil, limitat ca conținut la scopurile 
convenite în secțiunile 4.3 și 4.4, de a utiliza și exploata datele în orice mod cunoscut sau 
necunoscut. Acordarea de drepturi de mai sus include, în special, dreptul de a prelucra, modifica, 
reproduce, distribui și exploata datele sub orice formă, precum și dreptul de a transfera drepturile 
de utilizare și de a acorda sublicențe pe o perioadă nelimitată de timp. 
 

4.2. În cazul unui Produs Conectat, drepturile Clientului sunt acordate în conformitate cu Secțiunea 
4.1 fie la încheierea Acordului, fie la transferul dreptului de proprietate sau al dreptului temporar 
de utilizare (chiriere, leasing sau similar) a Produsului Conectat către Client, oricare dintre acestea 
survine prima. În cazul unui Serviciu Conectat, drepturile Clientului sunt acordate în conformitate 
cu Secțiunea 4.1 fie la încheierea Acordului, fie la activarea Serviciului Conectat de către Client, 
oricare dintre acestea survine prima. 

 
4.3. Liebherr și Grupul Liebherr sunt obligați să utilizeze DATELE, care sunt date fără caracter 

personal, numai în scopurile convenite cu clientul, după cum urmează: 
 

(a) Executarea și executarea contractelor cu clientul sau a activităților legate de astfel de 
contracte (de exemplu, facturare, pregătirea și furnizarea de rapoarte sau analize, previziuni 
financiare, evaluări de impact, calcularea beneficiilor pentru personal); 
 

(b) furnizarea de asistență, garanție sau servicii similare sau evaluarea reclamațiilor din partea 
Clientului, Liebherr sau terților (de exemplu, în legătură cu defecțiuni ale PRODUSULUI) în 
legătură cu PRODUSUL; 

 
(c) monitorizarea și menținerea funcționalității, siguranței și protecției PRODUSULUI și asigurarea 

controlului calității; 
 

(d) îmbunătățirea și dezvoltarea ulterioară a produselor și serviciilor oferite de Liebherr sau de o 
altă companie din Grupul Liebherr (de exemplu, serviciul clienți); 

 
(e) Dezvoltarea de noi produse sau servicii (inclusiv soluții în domeniul inteligenței artificiale) de 

către Liebherr sau Grupul Liebherr, de către terți care acționează în numele Liebherr, în 
cooperare cu alți parteneri de afaceri sau prin intermediul unor vehicule cu scop special (cum 
ar fi societățile în participațiune); 

 
(f) combinarea DATELOR cu alte date sau crearea de date derivate în orice scop legal, inclusiv cu 

scopul de a vinde sau de a pune la dispoziția unor terțe părți astfel de date agregate sau 
derivate, cu condiția ca aceste date să nu permită tragerea de concluzii cu privire la DATELE 
specifice transmise de PRODUS către Liebherr sau să permită unei terțe părți să derive astfel 
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de DATE din setul de date. 
 

4.4. Liebherr nu va utiliza DATELE pentru a obține informații despre situația economică, 
circumstanțele financiare sau metodele de producție ale Clientului sau despre utilizarea 
PRODUSULUI de către Client, într-un mod care ar putea pune în pericol poziția economică a 
Clientului pe piețele în care operează. Niciuna dintre utilizările datelor convenite în temeiul 
Secțiunii 4.3 nu poate intra în conflict cu prezenta Secțiune 4.4, iar Liebherr se angajează să se 
asigure, prin măsuri tehnice și organizatorice adecvate, că nicio terță parte din cadrul organizației 
Liebherr nu se angajează într-o astfel de utilizare a datelor în detrimentul Clientului. 

 
4.5. Dezvăluirea către terți și utilizarea serviciilor de prelucrare 

 
Liebherr poate transfera DATELE către alte companii din Grupul Liebherr sau către terți (în special 
furnizori) dacă aceștia utilizează DATELE în scopurile menționate în Secțiunea 4.3, în conformitate 
cu Secțiunea 4.4. Pentru a atinge scopurile conform Secțiunii 4.1, Liebherr poate utiliza în special 
servicii de procesare, de exemplu, servicii de cloud computing (inclusiv „Infrastructură ca 
serviciu”), Platformă ca serviciu și « software» ca serviciu ), servicii de găzduire sau servicii 
similare pentru a atinge scopurile convenite în temeiul clauzei 4.3, pe cheltuiala dumneavoastră 
și pe propria răspundere. 
 

5. Accesul la date de către client 
 

Dacă și în măsura în care Legea privind datele cu caracter personal este aplicabilă, se aplică următoarele 
clauze 5.1-5.3: 
 

5.1. Liebherr este obligată să pună la dispoziția Clientului, gratuit, la cerere, Datele, împreună cu 
metadatele necesare pentru interpretarea și utilizarea acestor Date. Detaliile privind modul în 
care va fi furnizat acest acces vor fi convenite separat între părțile contractante. 
 

Dacă clientul descoperă o problemă legată de datele contractuale, de drepturile de acces ale 
clientului sau de reglementările privind calitatea datelor și accesul, iar clientul raportează o 
descriere detaliată a problemei către Liebherr, Liebherr și clientul vor coopera cu bună-credință 
pentru a determina cauza problemei. Dacă problema se datorează unei încălcări a obligațiilor din 
partea Liebherr, Liebherr este obligat să remedieze problema într-un termen rezonabil. 
 

5.2. Liebherr poate, cu bună-credință, să modifice unilateral specificațiile DATELOR sau modalitățile 
de acces dacă acest lucru este justificat în mod obiectiv de activitățile comerciale generale ale 
Liebherr sau ale Grupului Liebherr – de exemplu, din cauza unei modificări tehnice datorate unei 
vulnerabilități de securitate imediate în linia de produse sau a serviciilor conexe sau a unei 
modificări a infrastructurii (digitale) a Liebherr sau a Grupului Liebherr. Clientul trebuie să fie 
informat cu privire la o astfel de modificare, cu excepția cazului în care o astfel de notificare ar fi 
imposibilă sau nerezonabilă în circumstanțele date, de exemplu, dacă sunt necesare modificări 
imediate din cauza unei vulnerabilități de securitate nou descoperite. 
 

5.3. Liebherr poate angaja o terță parte (inclusiv o terță parte care furnizează servicii de intermediere 
a datelor în sensul articolului 2 din Regulamentul (UE) 2022/868) pentru a exercita drepturile de 
acces la date ale Clientului în temeiul prezentului Acord. O astfel de terță parte nu va fi 
considerată destinatar al datelor în sensul Legii privind datele, cu excepția cazului în care 
prelucrează Datele în propriile scopuri comerciale. 

 
6. Utilizarea datelor de către client 

 
Dacă și în măsura în care Legea privind datele este aplicabilă, se aplică următoarele clauze 6.1 și 6.2: 
 

6.1. Clientul poate utiliza DATELE furnizate de Liebherr în orice scop legal și/sau, în măsura în care 
DATELE sunt transmise către Client sau pot fi accesate de acesta, le poate divulga în mod liber, 
sub rezerva restricțiilor stabilite în Secțiunea 6.2 și cu condiția ca Legea privind datele să nu 
interzică o astfel de utilizare. 
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6.2. Utilizarea și divulgarea neautorizată a DATELOR de către client 

 
Clientul se angajează să nu: 
 

(a) să utilizeze Datele pentru a dezvolta un produs care concurează cu Produsul Conectat și nici 
să dezvăluie Datele către terți în acest scop; 
 

(b) pentru a utiliza DATELE pentru a obține informații despre situația economică, activele și 
metodele de producție ale Liebherr sau ale altor companii din Grupul Liebherr; 

 
(c) A utiliza măsuri coercitive sau a abuza de lacunele din infrastructura tehnică a Liebherr sau a 

Grupului Liebherr destinate protejării DATELOR pentru a obține acces la DATE; 
 

(d) transfera DATELE către o terță parte care este considerată un controlor de date în temeiul 
articolului 3 din Regulamentul (UE) 2022/1925. 

 
7. Date personale 

 
Dacă și în măsura în care Regulamentul (UE) 2016/679 („GDPR”) este aplicabil, se aplică următoarele 
secțiuni 7.1-7.3: 
 

7.1. Liebherr și Grupul Liebherr pot utiliza, divulga către terți sau prelucra în alt mod toate DATELE 
care constituie date cu caracter personal, cu condiția să existe un temei juridic valabil pentru a 
face acest lucru în temeiul articolului 6 din GDPR și, acolo unde este cazul, să fie îndeplinite 
condițiile prevăzute la articolul 9 din GDPR și la articolul 5 alineatul (3) din Directiva 2002/58/CE 
(Directiva privind confidențialitatea și comunicațiile electronice). 

 
7.2. Dacă Clientul nu este persoana vizată, Liebherr va furniza DATELE, care sunt date cu caracter 

personal, Clientului numai dacă există un temei juridic valabil pentru furnizarea datelor cu 
caracter personal în temeiul articolului 6 din GDPR și, acolo unde este cazul, sunt îndeplinite 
condițiile prevăzute la articolul 9 din GDPR și la articolul 5 alineatul (3) din Directiva 2002/58/CE 
(Directiva privind prelucrarea datelor cu caracter personal și comunicațiile electronice). 

 
7.3. În acest context, dacă Clientul nu este persoana vizată, acesta trebuie să furnizeze Liebherr 

temeiul juridic pentru prelucrarea în temeiul articolului 6 din GDPR (și, dacă este cazul, derogarea 
aplicabilă în temeiul articolului 9 din GDPR și al articolului 5 alineatul (3) din Directiva (UE) 
2002/58) pentru care se solicită furnizarea datelor cu caracter personal. 

 
8. Secrete comerciale 

 
8.1. Dacă DATELE sunt protejate ca secret comercial în sensul articolului 2 alineatul (1) din Directiva 

(UE) 2016/943, Liebherr poate lua ea însăși măsuri pentru a proteja confidențialitatea datelor 
protejate ca secret comercial. De asemenea, Liebherr poate implementa unilateral măsuri tehnice 
și organizatorice de protecție adecvate, cu condiția ca acestea să nu afecteze accesul clientului 
la date și utilizarea acestora în cadrul prezentului Acord de Utilizare a Datelor. În plus, Liebherr 
poate conveni cu clientul într-un contract separat (din partea clientului) asupra unor măsuri de 
protejare a confidențialității secretelor comerciale, cum ar fi implementarea anumitor măsuri 
tehnice și organizatorice proporționale. Dacă măsurile convenite inițial sunt insuficiente, Liebherr 
poate, în cazuri individuale, fie să mărească unilateral măsurile, fie să solicite convenirea unor 
măsuri suplimentare cu clientul. Dacă nu se ajunge la un acord privind măsurile necesare sau 
dacă clientul nu respectă măsurile convenite, Liebherr poate suspenda divulgarea anumitor DATE 
protejate ca secret comercial în condițiile prevăzute în Legea privind datele. 

 
8.2. Liebherr sau o terță parte care deține secrete comerciale poate, de asemenea, să refuze 

divulgarea anumitor secrete comerciale identificate, de la caz la caz, numai în circumstanțe 
excepționale și în condițiile prevăzute în Legea privind datele cu caracter personal. 
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8.3. Dacă Clientul își încalcă obligațiile de a proteja secretele comerciale, Liebherr sau deținătorul 
secretului comercial poate refuza sau suspenda divulgarea DATELOR. Fără a aduce atingere 
oricăror alte căi de atac disponibile Liebherr în temeiul prezentului Acord de Utilizare a Datelor 
sau al legislației aplicabile, Liebherr va avea dreptul la drepturile prevăzute la Articolul 11 din 
Legea privind Datele. 

 
8.4. Înainte ca clientul să divulge date protejate ca secret comercial unei terțe părți, acesta trebuie să 

informeze imediat Liebherr că datele protejate ca secret comercial sunt divulgate unei terțe părți, 
să specifice datele în cauză și să informeze Liebherr cu privire la identitatea, sediul social și datele 
de contact ale terței părți. Orice măsuri de protecție convenite trebuie transferate către terțe părți 
cu aceeași obligație, inclusiv aceeași obligație în cazul divulgării suplimentare de către terțe părți. 

 
8.5. Pentru a verifica dacă și în ce măsură Clientul a implementat și menține măsurile de protecție ale 

Liebherr, Clientul este de acord să (i) primească un raport anual de audit de evaluare a 
conformității în materie de siguranță de la o terță parte independentă selectată de Client pe 
cheltuiala Clientului sau (ii) să permită un audit anual de evaluare a conformității în materie de 
siguranță de la o terță parte independentă selectată de Liebherr pe cheltuiala Clientului. 

 
9. Transferul de utilizare și utilizatori multipli 

 
9.1. În cazul în care Clientul transferă contractual (i) dreptul de proprietate asupra Produsului 

Conectat sau (ii) drepturile sale temporare de a utiliza Produsul Conectat și/sau (iii) drepturile 
sale de a utiliza Serviciul Conectat unui Utilizator ulterior sau suplimentar, Clientul trebuie să 
încheie un acord cu Utilizatorul ulterior sau suplimentar privind termenii și condițiile de acces și 
utilizare a datelor stabilite în prezentul Acord de Utilizare a Datelor. 
 

9.2. Dacă și în măsura în care nerespectarea de către Client a obligațiilor sale în temeiul Secțiunii 9.1 
are ca rezultat utilizarea și transmiterea DATELOR de către Liebherr și/sau Grupul Liebherr fără a 
exista un contract cu utilizatorul ulterior sau suplimentar, Clientul va despăgubi Liebherr și/sau 
Grupul Liebherr de toate pretențiile de daune ale utilizatorului ulterior sau suplimentar împotriva 
Liebherr și/sau Grupului Liebherr pentru utilizarea DATELOR în urma transferului sau utilizării 
temporare a PRODUSULUI . 

 
10. Intrarea în vigoare, durata, încetarea 

 
10.1. Prezentul Acord de Utilizare a Datelor intră în vigoare la încheierea CONTRACTULUI și are 

o durată de 36 de luni. Dreptul la reziliere ordinară este exclus. Dreptul la reziliere extraordinară 
pentru motive întemeiate rămâne neafectat pentru ambele părți. Rezilierea trebuie făcută în scris. 
În cazul în care CONTRACTUL sau prezentul Acord de Utilizare a Datelor încetează înainte de 
expirarea perioadei de 36 de luni, și celălalt acord menționat anterior va înceta automat. 

 
10.2. încetare 

 
Fără a aduce atingere termenilor contractuali conveniți în temeiul Secțiunii 10.1, prezentul Acord 
de Utilizare a Datelor încetează 
 
(a) odată cu distrugerea PRODUSULUI sau dacă PRODUSUL își pierde ireversibil capacitatea de a 

genera DATE; sau 
 

(b) dacă Clientul pierde dreptul de proprietate asupra Produsului sau dacă drepturile Clientului în 
legătură cu Produsul în temeiul unui contract de închiriere, leasing sau similar încetează; sau 

 
(c) dacă ambele părți sunt de acord cu acest lucru. 

 
Punctele (b) și (c) nu afectează contractul continuu dintre Liebherr și orice utilizator ulterior sau 
suplimentar. 
 

10.3. Expirarea termenului contractual sau încetarea prezentului Acord de Utilizare a Datelor 
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exonerează ambele părți de obligația de a furniza și de a primi servicii viitoare, dar nu afectează 
drepturile și răspunderile care au acumulat până la momentul încetării Acordului de Utilizare a 
Datelor. 
 

10.4. Expirarea sau încetarea Acordului de Utilizare a Datelor nu va afecta prevederile 
prezentului Acord de Utilizare a Datelor care vor continua să se aplice după încetarea Acordului 
de Utilizare a Datelor (în special, clauzele 6, 7, 8, 9 și 11). 

 
10.5. Rezilierea sau expirarea Acordului de Utilizare a Datelor are următoarele efecte: 

 
(a) Liebherr va înceta recuperarea DATELOR generate sau stocate din momentul în care acordul 

de utilizare a datelor este reziliat ; 
 

(b) de a utiliza și divulga DATELE generate sau înregistrate înainte de încetarea Acordului de 
utilizare a datelor, așa cum este prevăzut în prezentul Acord de utilizare a datelor . 

 
11. Legea aplicabilă 

 
Acest acord de utilizare a datelor este guvernat de legile Republicii Federale Germania. 
 
12. Dispoziții finale 

 
12.1. Modificările și completările la Acordul de Utilizare a Datelor, inclusiv această clauză, 

trebuie făcute în scris. 
 
12.2. În cazul în care anumite prevederi ale Acordului de Utilizare a Datelor sunt sau devin 

invalide în totalitate sau parțial, valabilitatea celorlalte prevederi va rămâne neafectată. 
Prevederea invalidă va fi înlocuită de prevederile legale. În cazul în care se constată că Acordul 
de Utilizare a Datelor conține o lacună de reglementare, se va aplica o prevedere corespunzătoare 
care se apropie cel mai mult de ceea ce părțile contractante ar fi intenționat dacă ar fi știut de 
invaliditate, impracticabilitate sau caracter incomplet. 

 


