Liebherr SmartMonitoring
Termeni si Conditii de utilizare

Obiectul prezentelor Termeni si Conditii de utilizare este sistemul Liebherr SmartMonitoring (denumit in
continuare "SmartMonitoring"), furnizat de compania Liebherr-Hausgerate GmbH (denumita in continuare
"HAU").

1. Aria de aplicare

1.1 Prezentele Termeni si Conditii de utilizare se aplica exclusiv utilizarii sistemului SmartMonitoring.
Furnizorul sistemului SmartMonitoring este Liebherr-Hausgerate GmbH, Memminger StraBe 77-79,
88416 Ochsenhausen, Germania.

1.2 Pentru utilizarea altor oferte ale companiilor din cadrul grupului Liebherr in legatura cu utilizarea
sistemului SmartMonitoring, sunt valabile Termenii si Conditiile de utilizare precum si declaratiile de
protectie a datelor ale respectivilor furnizori de oferte.

1.3  Sistemul SmartMonitoring se adreseaza exclusiv utilizatorilor care desfasoara activitati comerciale
sau exercita profesii libere. Se exclud alti utilizatori de la utilizarea SmartMonitoring.

2. Obiectul sistemului SmartMonitoring

SmartMonitoring este un serviciu digital disponibil in cloud, care face posibild inregistrarea si
reprezentarea vizuald intr-o aplicatie in browser a starii de functionare a componentelor, precum si a
starilor de alarma si a temperaturilor unuia sau mai multor frigidere si congelatoare profesionale. Sistemul
SmartMonitoring poate fi utilizat, de asemenea, pentru a inregistra si afisa datele masurate cu ajutorul
unor senzori externi, care pot fi achizitionati in diferite versiuni ca accesorii ale sistemului
SmartMonitoring.

3. Dreptul de utilizare

Utilizatorul este autorizat sa utilizeze sistemul SmartMonitoring exclusiv in raport cu HAU, in conformitate
cu prezentele Termeni si Conditii de utilizare. Dreptul de utilizare se poate exercita doar in legatura cu un
dispozitiv, este simplu, nu este exclusiv, este netransferabil si limitat in timp, in conformitate cu punctul
5.1 (denumit in continuare "licentd SmartMonitoring")

4, Cerinte de utilizare si obligatii ale utilizatorului

4.1 Pentru a putea utiliza sistemul SmartMonitoring, utilizatorul va trebui sa achizitioneze pe costurile sale

urmatoarele componente:

- un frigider si/sau un congelator adecvat pentru sistemul SmartMonitoring, dotat cu hardware
adecvat de retea Liebherr ("SmartCoolingHub" sau "SmartModule") sau un "colector de date
Testo" compatibil,

- o licenta SmartMonitoring valabila pentru statia de masurare, respectiv

- un cont de business activ MyLiebherr.

4.2 Utilizatorul se angajeaza sa inregistreze numai frigidere si/sau congelatoare autorizate de HAU
pentru sistemul SmartMonitoring si sa actualizeze in permanenta datele sale de contact din profilul
de utilizator SmartMonitoring.
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4.3

bty

4.5

5.1.

5.2.

6.

Sistemul SmartMonitoring poate fi utilizat numai cu frigidere si/sau congelatoare aprobate de HAU
pentru SmartMonitoring, produse si utilizate in Uniunea Europeana, in statele AELS sau in Regatul
Unit.

Frigiderele si/sau congelatoarele aprobate de HAU pentru SmartMonitoring se vor conecta la retea
numai prin intermediul solutiilor de conectare la retea aprobate de HAU.

Utilizatorul nu va utiliza in mod abuziv sistemul SmartMonitoring, fiind interzise, in special, eludarea
limitarilor tehnice ale sistemului SmartMonitoring sau urmarirea unor scopuri ilegale.

Durata si pretul de achizitie

Durata si pretul de achizitie a licentei SmartMonitoring fac obiectul unui contract separat intre
utilizator si distribuitorul autorizat de HAU pentru a comercializa licenta SmartMonitoring (denumit
n continuare "distribuitor").

Alte drepturi decéat cele reglementate in prezentele Termeni si Conditii de utilizare nu pot fi
intemeiate prin incheierea unui acord intre utilizator si distribuitor. Aceasta prevedere nu se aplica

in cazul in care distribuitorul este chiar HAU.

Modificari de sistem

HAU are dreptul, in cadrul procesului de dezvoltare a produsului, de a aduce modificari sistemului
SmartMonitoring, in special in vederea adaptarii acestuia la conditiile legale, juridice, economice si tehnice.

7.

7.1.

7.2.

7.3.

8.

Raspunderea partilor

HAU nu va avea nicio raspundere fata de utilizator pentru orice tip de daune suferite de acesta.
Limitarea radspunderii se aplica siin favoarea reprezentantilor legali si agentilor HAU, in cazulin care
utilizatorul formuleaza pretentii impotriva acestora.

Se exclud de la limitarea de raspundere mentionata mai sus pretentiile de despagubire pentru daune
suferite din incalcarea cu intentie sau din culpd grava a obligatiilor de cadtre HAU, de catre un
reprezentant legal sau un agent HAU. De asemenea, este exclusa de la aceasta limitare a raspunderii
siTncalcarea din culpa simpla a obligatiilor contractuale esentiale. Obligatiile contractuale esentiale
sunt cele a caror indeplinire este indispensabila pentru executarea corespunzatoare a contractului
si pe a caror indeplinire utilizatorul se poate baza.

Raspunderea legala fara culpa, in special raspunderea in temeiul Legii privind raspunderea pentru
produse, precum si raspunderea pentru vatamarea din culpa a vietii, a integritatii corporale sau a
sanatatii unui utilizator, nu sunt afectate de limitarea raspunderii de mai sus.

Disponibilitate

Un drept de utilizare fard intreruperi nu existd. Nu se garanteaza faptul cd accesul la sistemul
SmartMonitoring sau utilizarea acestuia nu vor fi intrerupte sau afectate de lucrari de intretinere,
dezvoltari ulterioare sau alte defectiuni. HAU va depune toate diligentele pentru a se asigura, daca este

posibil, ca sistemul SmartMonitoring poate fi utilizat fara intreruperi si va informa in prealabil utilizatorul
cu privire la lucrarile de intretinere planificate. Cu toate acestea, pot aparea restrictii sau intreruperi
temporare cauzate de defectiuni tehnice (de exemplu, intreruperea alimentarii cu energie electrica, erori
hardware si software, probleme tehnice in circuitele de date).

Liebherr SmartMonitoring | Termeni si conditii de utilizare | incepand cu: aprilie 2024 | Pagina 2 de la 3



9. Protectia datelor

HAU acorda importanta prioritara protectiei si securitatii datelor cu caracter personal ale utilizatorilor.
Toate informatiile privind protectia datelor sunt disponibile aici:
https://home.liebherr.com/smartmonitoring.

10. Drepturi de autor, drepturi de marcare si alte drepturi de proprietate intelectuala

Continutul disponibil in sistemul SmartMonitoring (texte, date, imagini, logo-uri, grafica, documentatii,
reprezentari audio, video si alte reprezentari grafice) este supus drepturilor de autor si altor legi privind
protectia proprietatii intelectuale. Continutul nu poate fi reprodus, distribuit, stocat pe alte suporturi (de
exemplu, pe alte site-uri web) sau modificat, integral sau partial, fard acordul prealabil expres al
detinatorului respectiv al drepturilor de autor.

11. Modificari ale Termenilor si Conditiilor de utilizare

HAU Tsi rezerva dreptul de a modifica, cu efect pentru viitor si fara a expune motivele, clauzele acestor
Termeni si Conditii de utilizare, cu conditia ca aceste modificari sa fie, in lumina intereselor HAU, rezonabile
si pentru utilizator. HAU va informa utilizatorul in timp util cu privire la orice modificare a Termenilor si
Conditiilor de utilizare. Daca utilizatorul nu se opune modificarii Termenilor si Conditiilor de utilizare in
termen de sase saptamani de la intrarea in vigoare a Termenilor si Conditiilor de utilizare modificate, se
considera c& acestea au fost acceptate. in cazul in care utilizatorul se opune modificarilor, HAU are dreptul
de a rezilia contractul de utilizare, tindnd cont de interesele utilizatorului, in cazul in care nu este posibil
sau rezonabil sd mentind relatia contractuald in conformitate cu Termenii si Conditiile de utilizare
anterioare.

12. Dispozitii finale

12.1. Prezentele Termeni si Conditii de utilizare si interpretarea acestora sunt guvernate exclusiv de
legislatia Republicii Federale Germania. Este exclusad aplicarea dreptului privat german sau a
dreptului privat european international si a Conventiei Natiunilor Unite privind contractele de
vanzare internationala de marfuri.

12.2. Orice disputa rezultatd din sau Tn legaturd cu prezentele Termeni si Conditii de utilizare se va
solutiona de instanta de judecatd competentd de la sediul social al HAU. Locul de executare a
obligatiilor se afla la sediul social al HAU.

12.3. in cazulin care anumite prevederi din prezentele Termeni si Conditii de utilizare se constata a fi nule
si/sau devin inaplicabile, aceasta nu va atrage nulitatea intregului contract, restul clauzelor fiind
valabile Tn continuare. Prevederile nule si/sau inaplicabile vor fiinlocuite, prin aplicarea regulilor de
interpretare a contractelor,cu acele prevederi valabile si aplicabile care, tindnd cont de interesele
ambelor parti, sunt cele mai potrivite in vederea atingerii scopului economic avut in vedere. Aceasta
reguld de interpretare este valabild si pentru completarea lacunelor din prezentele Termeni si
Conditii de utilizare.
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