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Obiectul prezentelor Termeni și Condiții de utilizare este sistemul Liebherr SmartMonitoring (denumit în 
continuare "SmartMonitoring"), furnizat de compania Liebherr-Hausgeräte GmbH (denumită în continuare 
"HAU"). 
 
 
1. Aria de aplicare  
 
1.1 Prezentele Termeni și Condiții de utilizare se aplică exclusiv utilizării sistemului SmartMonitoring. 

Furnizorul sistemului SmartMonitoring este Liebherr-Hausgeräte GmbH, Memminger Straße 77-79, 
88416 Ochsenhausen, Germania. 

 
1.2 Pentru utilizarea altor oferte ale companiilor din cadrul grupului Liebherr în legătură cu utilizarea 

sistemului SmartMonitoring, sunt valabile Termenii și Condițiile de utilizare precum și declarațiile de 
protecție a datelor ale respectivilor furnizori de oferte. 

 
1.3 Sistemul SmartMonitoring se adresează exclusiv utilizatorilor care desfășoară activități comerciale 

sau exercită profesii libere. Se exclud alți utilizatori de la utilizarea SmartMonitoring. 
 
2. Obiectul sistemului SmartMonitoring  
 
SmartMonitoring este un serviciu digital disponibil în cloud, care face posibilă înregistrarea și 
reprezentarea vizuală într-o aplicație în browser a stării de funcționare a componentelor, precum și a 
stărilor de alarmă și a temperaturilor unuia sau mai multor frigidere și congelatoare profesionale. Sistemul 
SmartMonitoring poate fi utilizat, de asemenea, pentru a înregistra și afișa datele măsurate cu ajutorul 
unor senzori externi, care pot fi achiziționați în diferite versiuni ca accesorii ale sistemului 
SmartMonitoring. 
 
3. Dreptul de utilizare 
 
Utilizatorul este autorizat să utilizeze sistemul SmartMonitoring exclusiv în raport cu HAU, în conformitate 
cu prezentele Termeni și Condiții de utilizare. Dreptul de utilizare se poate exercita doar în legătură cu un 
dispozitiv, este simplu, nu este exclusiv, este netransferabil și limitat în timp, în conformitate cu punctul 
5.1 (denumit în continuare "licență SmartMonitoring") 
 
4. Cerințe de utilizare și obligații ale utilizatorului 
 
4.1 Pentru a putea utiliza sistemul SmartMonitoring, utilizatorul va trebui să achiziționeze pe costurile sale 

următoarele componente: 
– un frigider și/sau un congelator adecvat pentru sistemul SmartMonitoring, dotat cu hardware 

adecvat de rețea Liebherr ("SmartCoolingHub" sau "SmartModule") sau un "colector de date 
Testo" compatibil, 

– o licență SmartMonitoring valabilă pentru stația de măsurare, respectiv   
– un cont de business activ MyLiebherr. 

 
4.2 Utilizatorul se angajează să înregistreze numai frigidere și/sau congelatoare autorizate de HAU 

pentru sistemul SmartMonitoring și să actualizeze în permanență datele sale de contact din profilul 
de utilizator SmartMonitoring. 
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4.3 Sistemul SmartMonitoring poate fi utilizat numai cu frigidere și/sau congelatoare aprobate de HAU 

pentru SmartMonitoring, produse și utilizate în Uniunea Europeană, în statele AELS sau în Regatul 
Unit. 

 
4.4 Frigiderele și/sau congelatoarele aprobate de HAU pentru SmartMonitoring se vor conecta la rețea 

numai prin intermediul soluțiilor de conectare la rețea aprobate de HAU. 
 
4.5 Utilizatorul nu va utiliza în mod abuziv sistemul SmartMonitoring, fiind interzise, în special, eludarea 

limitărilor tehnice ale sistemului SmartMonitoring sau urmărirea unor scopuri ilegale. 
 

 
5. Durata și prețul de achiziție 
 
5.1. Durata și prețul de achiziție a licenței SmartMonitoring fac obiectul unui contract separat între 

utilizator și distribuitorul autorizat de HAU pentru a comercializa licența SmartMonitoring (denumit 
în continuare "distribuitor"). 

 
5.2. Alte drepturi decât cele reglementate în prezentele Termeni și Condiții de utilizare nu pot fi 

întemeiate prin încheierea unui acord între utilizator și distribuitor. Această prevedere nu se aplică 
în cazul în care distribuitorul este chiar HAU. 

 
6. Modificări de sistem 
 
HAU are dreptul, în cadrul procesului de dezvoltare a produsului, de a aduce modificări sistemului 
SmartMonitoring, în special în vederea adaptării acestuia la condițiile legale, juridice, economice și tehnice. 
 
7. Răspunderea părților 
 
7.1. HAU nu va avea nicio răspundere față de utilizator pentru orice tip de daune suferite de acesta. 

Limitarea răspunderii se aplică și în favoarea reprezentanților legali și agenților HAU, în cazul în care 
utilizatorul formulează pretenții împotriva acestora. 

 
7.2. Se exclud de la limitarea de răspundere menționată mai sus pretențiile de despăgubire pentru daune 

suferite din încălcarea cu intenție sau din culpă gravă a obligațiilor de către HAU, de către un 
reprezentant legal sau un agent HAU. De asemenea, este exclusă de la această limitare a răspunderii 
și încălcarea din culpă simplă a obligațiilor contractuale esențiale. Obligațiile contractuale esențiale 
sunt cele a căror îndeplinire este indispensabilă pentru executarea corespunzătoare a contractului 
și pe a căror îndeplinire utilizatorul se poate baza. 

 
7.3. Răspunderea legală fără culpă, în special răspunderea în temeiul Legii privind răspunderea pentru 

produse, precum și răspunderea pentru vătămarea din culpă a vieții, a integrității corporale sau a 
sănătății unui utilizator, nu sunt afectate de limitarea răspunderii de mai sus. 

 
8. Disponibilitate 
 
Un drept de utilizare fără întreruperi nu există. Nu se garantează faptul că accesul la sistemul 
SmartMonitoring sau utilizarea acestuia nu vor fi întrerupte sau afectate de lucrări de întreținere, 
dezvoltări ulterioare sau alte defecțiuni. HAU va depune toate diligențele pentru a se asigura, dacă este 
posibil, că sistemul SmartMonitoring poate fi utilizat fără întreruperi și va informa în prealabil utilizatorul 
cu privire la lucrările de întreținere planificate. Cu toate acestea, pot apărea restricții sau întreruperi 
temporare cauzate de defecțiuni tehnice (de exemplu, întreruperea alimentării cu energie electrică, erori 
hardware și software, probleme tehnice în circuitele de date). 
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9. Protecția datelor 
 
HAU acordă importanță prioritară protecției și securității datelor cu caracter personal ale utilizatorilor. 
Toate informațiile privind protecția datelor sunt disponibile aici: 
https://home.liebherr.com/smartmonitoring.  
 
10. Drepturi de autor, drepturi de marcare și alte drepturi de proprietate intelectuală 
 
Conținutul disponibil în sistemul SmartMonitoring (texte, date, imagini, logo-uri, grafică, documentații, 
reprezentări audio, video și alte reprezentări grafice) este supus drepturilor de autor și altor legi privind 
protecția proprietății intelectuale. Conținutul nu poate fi reprodus, distribuit, stocat pe alte suporturi (de 
exemplu, pe alte site-uri web) sau modificat, integral sau parțial, fără acordul prealabil expres al 
deținătorului respectiv al drepturilor de autor. 
 
11. Modificări ale Termenilor și Condițiilor de utilizare 
 
HAU își rezervă dreptul de a modifica, cu efect pentru viitor și fără a expune motivele, clauzele acestor 
Termeni și Condiții de utilizare, cu condiția ca aceste modificări să fie, în lumina intereselor HAU, rezonabile 
și pentru utilizator. HAU va informa utilizatorul în timp util cu privire la orice modificare a Termenilor și 
Condițiilor de utilizare. Dacă utilizatorul nu se opune modificării Termenilor și Condițiilor de utilizare în 
termen de șase săptămâni de la intrarea în vigoare a Termenilor și Condițiilor de utilizare modificate, se 
consideră că acestea au fost acceptate. În cazul în care utilizatorul se opune modificărilor, HAU are dreptul 
de a rezilia contractul de utilizare, ținând cont de interesele utilizatorului, în cazul în care nu este posibil 
sau rezonabil să mențină relația contractuală în conformitate cu Termenii și Condițiile de utilizare 
anterioare.  
 
12. Dispoziții finale 
 
12.1. Prezentele Termeni și Condiții de utilizare și interpretarea acestora sunt guvernate exclusiv de 

legislația Republicii Federale Germania. Este exclusă aplicarea dreptului privat german sau a 
dreptului privat european internațional și a Convenției Națiunilor Unite privind contractele de 
vânzare internațională de mărfuri.  

 
12.2. Orice dispută rezultată din sau în legătură cu prezentele Termeni și Condiții de utilizare se va 

soluționa de instanța de judecată competentă de la sediul social al HAU. Locul de executare a 
obligațiilor se află la sediul social al HAU.  

 
12.3. În cazul în care anumite prevederi din prezentele Termeni și Condiții de utilizare se constată a fi nule 

și/sau devin inaplicabile, aceasta nu va atrage nulitatea întregului contract, restul clauzelor fiind 
valabile în continuare. Prevederile nule și/sau inaplicabile vor fi înlocuite, prin aplicarea regulilor de 
interpretare a contractelor,cu acele prevederi valabile și aplicabile care, ținând cont de interesele 
ambelor părți, sunt cele mai potrivite în vederea atingerii scopului economic avut în vedere. Această 
regulă de interpretare este valabilă și pentru completarea lacunelor din prezentele Termeni și 
Condiții de utilizare.  

https://home.liebherr.com/smartmonitoring

