Hotline Liebherr - pohotovostni sluzba

Telefon: 841187 188

Sluzba je dostupna mimo standardni pracovni dobu servisu
po-Ct 7:30 - 16:30, pa 7:30 - 14:00, v dobé statnich svatkd, celofiremni dovolené a o
vikendech.

o Uctované jednorazové poplatky:
Telefonat 2 500 K¢ (i u zarucnich oprav).
Vyjezd mechanika 2500 K¢ (i u zaru¢nich oprav).

e Hodinova sazba mechanika v rezimu Hotline:
Vsechny stroje - priplatek 100 % k zakladni cenikové nebo dohodnuté hodinové
sazbeé.

U stroji v zaruce a u strojd najemnich je Uc¢tovan pouze jednordzovy poplatek Hotline a
pfipadné aktualné platny pfiplatek za praci v noci, ve dnech pracovniho volna nebo klidu.

Jizdni vykon servisniho vozidla je G¢tovan dle ceniku nebo dohodnuté sazby. Uétuje se
skutecny pocet km, které vozidlo pfi vyjezdu najede.

V pfipadé rozhodnuti zdkaznika o bezodkladném dodani néahradnich dild potfebnych
k odstranéni zavady bude i¢tovano dopravné téchto dill z centralniho skladu. Doba dodani je
zavisla na vzdalenosti mista zasahu od centralniho skladu v Némecku.

Sluzba Hotline je ur¢ena vyhradné pro vyjezdy k porucham, které ohrozuji provoz objednatele,
nikoliv pro objednavky béznych oprav.

VesSkeré ceny jsou uvedeny bez DPH.
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